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de'la Gerente

El Instituto de Financiamiento, Promocion
y Desarrollo del Departamento de Caldas,
INFICALDAS, trabajé durante la vigencia
2025, en articular y consolidar gestiones
encaminadas al fortalecimiento de 4 ejes

estratégicos para  lograr  mejores
condiciones de desarrollo y
competitividad, cerrar brechas de

desigualdad, desarrollar mecanismos de
acceso a la informacion y a las
oportunidades de todos los habitantes del
territorio caldense.

La articulacibn con los planes de
desarrollo Municipales y
Departamentales, partiendo de
diagnosticos técnicos elaborados por

diferentes equipos de trabajo, integrados
por personas que representan diferentes
sectores econdémicos, sociales,
ambientales, politicos, publicos y privados,
entre otros, nos han permitido identificar
retos y ofrecer soluciones alineadas con
desarrollos  tecnoloégicos  avanzados,
herramientas financieras y administrativas
que mejoren los tiempos y calidad de las
decisiones, procurando siempre 3
conservacion y  sostenibilidad  socio
ambiental de nuestro Departamento de
Caldas.

En nuestro trabajo diario, siempre nos
anima aportar conocimiento, experiencia
y dedicacion para lograr metas vy
resultados concretos en temas tan
importantes como los siguientes:

Amparo Sanchez Londoiio

1.

Conservar nuestra calificacion AAA, la
vigilancia de la superintendencia
financiera de Colombia y avanzar en la
obtencion de certificaciones de
calidad que nos permitan identificar y
aplicar mejoras continuas en nuestra
organizacion.

Prestar servicios financieros
innovadores,  aumentar  nuestra
cartera conservando el bajo riesgo de
la mismay diversificar las fuentes de
fondeo para las colocaciones.
Fortalecer nuestra  politica de
reciprocidad y ampliar la cobertura de
nuestro portafolio de servicios a los 27
Municipios de Caldas, en beneficio de

todos los habitantes del
Departamento.

Lograr ~ con  nuestro  gobierno
corporativo la implementacion de
buenas  practicas, conservar e

incrementar nuestros indicadores de
transparencia, buen relacionamiento e
indice reputacional.

Como Banca de Desarrollo del
Departamento, contribuir en
aumentar indicadores de
competitividad, en diversificar

sectores de la economia, incursionar
en otras vocaciones, entre ellas la
logistica de transporte, liderando con
la Gobernacion de Caldas, el Corredor
Logistico Agroindustrial de Occidente
CLAO.



6.

recientes

Los mas
agregar valor a algunos de nuestros
activos, se reflejan en La licencia de
urbanismo otorgada por la Alcaldia de
Villamaria para un proyecto de
vivienda en el lote Granjas de ese

logros para

Municipio. Adicionalmente
avanzamos en la  factibilidad
financiera del proyecto de turismo en
el lote Girasoles ubicado en
Santagueda, sin dejar de explorar
otras opciones, como las granjas
solares en algunos de nuestros lotes.
La creacion del FONDEC a través de
un acto ordenanzal, proyecto del cual
INFI  actuara en calidad de
Administrador, se constituye en una
poderosa herramienta para llegar a
grupos poblacionales que requieren
acceder 3 recursos de crédito mas
econdmicos, Con menores exigencias
documentales, mitigando los riesgos
para la banca de primer piso, con
objetivos que apuntan a disminuir l3s
brechas de desigualdad, fomentando
la conservacion y creacion de puestos
de trabajo e ingreso formal para
emprendedores, mipymes,
asociaciones productivas, entre otros.

Para alcanzar los resultados de esta
vigencia, le extendemos el
agradecimiento por el voto de confianza
puesto en el instituto a nuestro Consejo
Directivo, al Gobernador de Caldas, a los
Alcaldes Municipales, a los sefores
Diputados del Departamento, a los
gerentes de las empresas que tienen
relacion comercial o financiera con INFI, a
las personas que representan
asociaciones gremiales y sociales del
Departamento de Caldas y de Colombig, a
los funcionarios y contratistas de
Inficaldas, a los gerentes de los Institutos
de financiamiento del Pais y a los Sefiores
congresistas de Caldas y Colombia que
apoyan el Proyecto de Ley Nro 153 de
2025 Senado y 195 de 2024 Camara “ Por
medio del cual se le determina un
régimen especial a los Institutos de
Fomentoy Desarrollo - INFIS”.

En este documento, encontraran ademas
de lo enunciado, las cifras, logros,
cumplimiento de metas e indicadores
economicos, el resultado general de
nuestra gestion durante 3 vigencia 2025
y los retos para la continuidad de La labor
encomendada.

Amparo Sanchez Londoiio
Gerente General

INFICALDAS
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ncpales

Logros

Cartera Neta COP
$108.212 MLL
Colocacion
$69.400 ML

Patrimonio Técnico COP
$359.630 MlL

EBITDA COP
$32.862 MU

Fortalecimiento del modelo
corporativo:

Gobernanzay Procesos
Integrados.

Calificacion Triple A
Obtenida por 3. afo
consecutivo.

Incremento del cupo de
redescuento

Findeter (30%)

Finagro (440%)

Cifras con corte al 30 de octubre 2025

Depositos COP
$37.287 ML, incremento 25%
con relacion a octubre de 2024

Activos COP
S424.817 Mll

Creacion de un nuevo
producto FONDEC
Ordenanza 1006 del 2025

indice de reputacion:
85,3 (1 2 Pts. vs 2024).

Avance del Plan Estratégico
83% (33 Pts. por encima de lo

esperado en la vigencia 2025).
*Sep 2025

Primer desembolso con
recursos de excedentes de
liquidez por valor de

COP 8.700 M.




rcpales

Logros

Cifras con corte al 30 de octubre 2025

Implementacion del Sistema
de Administracion de Riesgo
social y ambiental SARAS
97% de avance.

Adopcion del PETI
Hoja de ruta para la
transformacion digital.

34% de las utilidades a

transferir al 86,2% indice MIPG

departamento de Caldas por encima del grupo par
$8.311M

. 26% de avance Hoja de Ruta
Alto Impacto Social conla c|_A°o del 30% prograjmado

Politica de Reciprocidad
17 municipios beneficiados con la politica Gestiones Nodo Km41 /Observatorio
entre las vigencias 2024y 2025 Logistico / POT Anserma / Actualizacion
de estudios de movimiento de carga

COMO BANCO DE

DESARROLLO DE
as’

Contamos con:

Vigilancia especial por la
Superintendencia Financiera
- Seguimientos y controles
mas  rigurosos en  la
operacion crediticia

Calificacion triple AAA y VIR
1+ (Uno Mas) - La calificacion
crediticia mas alta

Certificados en ISO 9001 -
comprometidos  con 13
mejora continua.

>

>

>

Orgullos de Obtener nuevamente la
X o

LAM A — s c
Ocmm EMPRESA CERTIFICADA

Superintendencia Financiera
de Colombia

Solo 4 de los 14 INFI Empresa certificada Solo 5 de los 14 INFI




Capitulo 01.

Instituto de Financiamiento,
Promocion y Desarrollo de Caldas



La estrategia corporativa para el periodo
2024-2027 reafirma el compromiso del
Instituto con el desarrollo sostenible de
Caldas y su vision de futuro: “convertirse en
el 2030 en el banco de desarrollo regional
reconocido por su contribucion a la
sostenibilidad territorial”. Esta planificacion
estratégica parte de un enfoque integrador y
participativo que vinculd a los grupos de valor
y se articuld con el Plan de Desarrollo
Departamental “Caldas Inteligente, Socialy
Sostenible 2024-2027", alineando la gestion
institucional con los objetivos del territorio.

O 1. Nuestra Estrategia corporativay

plan de accion.

ﬁm covz prepésis, preyeclaidls gulrs’”’

Su formulacion dio como resultado la
definicion del propésito superior, mision,
vision, cuatro ejes estratégicos y veintitrés
objetivos corporativos

La esencia de esta estrategia es clara: hacer
crecer al Instituto fortaleciendo su rol
como banca de desarrollo regional,
transformando sus servicios en soluciones de
impacto social, ambiental y econdmico.

Direccionamiento Estratégico

ﬁ Proposito Superior P

Mision: Somos una entidad descentralizada
del orden departamental, que contribuye al
desarrollo  econdémico y social del

departamento de Caldas a través de la
administracion eficiente de sus inversiones
patrimoniales, 3 banca de desarrollo y la
prestacion de servicios financieros.

Ejes Estratégicos

Potenciar el

DESARRO

sostenible de la o

Vision: En el afio 2030, Infi serd un Banco de
Desarrollo reconocido por su contribucion a
la  sostenibilidad  territorial, por el
fortalecimiento  de  sus  inversiones
patrimoniales y la adopcion de soluciones
financieras innovadoras.

Maximizar

Soluciones Financieras

Innovadoras

Posicionar

Banca de Desarrollo

socialy ambiental

Consolidar

Incrementar

Inversiones
patrimoniales

sostenibles

0 Gestion Organizacional
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1.1.1 Ceswllados &

Financieros

. Crecimos con proposito: Transformamos liquidez en inversion
/J productiva, fortalecimos el patrimonio y ampliamos 3 confianza del
mercado para financiar el desarrollo de Caldasy otros departamentos.

Estructura Financiera *Cifras en millones de pesos, variaciones vs. octubre.

Cuenta Octubre Octubre Variacion Variac.ién
2025 2024 Absoluta Relativa
ACTIVOS CORRIENTES 78.788 60.051 18.737 31%
ACTIVOS NO CORRIENTES 345.986 332.332 13.653 4%
TOTAL ACTIVOS 424.817 392.383 32.434 8%/*\
Cuenta Octubre Octubre Variacién Variacion
2025 2024 Absoluta Relativa
PASIVOS CORRIENTES 45.520 35.630 9.889 28%
PASIVOS NO CORRIENTES 19.667 17.191 2.475 14%
TOTAL PASIVOS 65.187 52.822 12.365 23% /A\
Octubre Octubre Variacion Variacién
2025 2024 Absoluta Relativa
PATRIMONIO 359.630 339.561 20.068 6%
TOTAL PATRIMONIO 359.630 339.561 20.068 6%/A\

Fuente: Estados financieros a octubre-2025

Activos: Crecimiento del efectivo
(Dividendos), nuevas colocaciones, e

inversiones de largo plazo. Patrimonio: Capital fiscal y reservas
+8% | 1 Crecimiento del efectivo > que sostienen el crecimiento.
+6% | Capital fiscal y reservas al
Pasivos: Fondeo dinamico (Cortoy alza
’ Largo) que acompaia la expansion.
+23% | Fondeo

Findeter/Finagro/Captaciones

. ¢



Informe de
Gestion W

Financieros

En la vigencia se consolidé una trayectoria de crecimiento con propaésito.

. Hasta $424.817
. Aumento 8%
Activo Total u 0 millones

Impulsado por la profundizacion del activo productivo, cartera de crédito no corriente e
inversiones y por una gestion mas eficiente de la liquidez.

La mezcla de activos se orienta a inversién productiva con retornos sostenibles, consistente con
la vocacion de banca de desarrollo de INFICALDAS.

Pasivo Total Creci6 23%

Explicado por mayor dinamismo en captaciones de terceros y el uso de lineas de redescuento
con Findetery Finagro.

Este fondeo, diversificado y a costos competitivos, soporta las operaciones sin comprometer los
indicadores de liquidez ni el apetito de riesgo. En otras palabras, solo el 15% de nuestros

activos son financiados con recursos de terceros.

Patrimonio Se fortalecid 6%

Por el incremento del capital fiscal, constitucion de reservas y mejor resultado del
ejercicio, apalancado en mayores dividendos e intereses de cartera con gasto administrativo
bajo control. Este patron reafirma 3 solvencia estructural del Instituto y su capacidad de
apalancamiento para financiar proyectos estratégicos.

En suma, [a evolucion financiera de INFICALDAS, mas activos productivos, fondeo
dinamico y patrimonio en ascenso, sostiene su portafolio de inversion, que combina
rentabilidad, impacto regional y prudencia en la gestion del riesgo.




1.1.2

Con una dinamica de crecimiento sostenida y disciplinada, la actividad misional de INFICALDAS

esullaaos

Operacionales

acelerd su desempeno en 2025: +8.929 millones en ingresos vs. oct-2024, Margen

Operativo 57%, gasto creciendo por debajo de ingresos, y una estructura de costos eficiente
que preserva margenesy capacidad de inversion pablica.

Estado de Resultado *Cifras en millones de pesos, variaciones vs. octubre.

Octubre

Cuenta

2025

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES
TOTAL GASTOS OPERACIONALES
TOTAL COSTOS DE VENTAS
UTILIDAD

> _[zgﬁe&a&

A octubre de 2025 los ingresos operacionales
alcanzan 54.634 millones, +19,5% anual
(+8.929 millones). EL crecimiento proviene de
mayor colocacion de crédito, mejor rotacion
del portafolio y profundizacion de servicios al
ecosistema territorial, en linea con la
expansion responsable definida para la
vigencia.

B> (st

Los gastos operacionales se ubican en 16.599
millones frente a 13.983 millones un ano
atras, incremento de 2.616 millones (18,7%). EL
crecimiento  se  explica por mayores
voliumenes de operacion, fortalecimiento de
capacidades técnicas y ajustes inflacionarios.

El gasto crece por debajo de los ingresos,
sefal de eficiencia y control del gasto puablico.

Octubre Variacion Variacion

2024 Absoluta Relativa
54.634 45.705 8.929
16.599 13.983 2.616
6.595 5304 1.291
31.438 26.417 5.021

Fuente: estados financieros a octubre-2025

szoa@/m

El costo de venta tiene relacion directa con la
estructura de fondeo del instituto, en otras
palabras, al aumentar el fondeo con recursos
de terceros, incrementa el pago por intereses
de financiacion.

A octubre, el costo de ventas aumentd a
6.595 millones (24,3%) asociado a la mayor
actividad comercial y a la estructura de
fondeo, en donde pasamos de financiar en
2024, 15 pesos con dinero de terceros por
cada 100 del patrimonio a 18 pesos en 2025.

El costo se administra dentro de los rangos
previstos del plan financiero, protegiendo la
rentabilidad del portafolio, margen operativo
neto superior al 57%.

'@ combinacion de mayor colocacion, fondeo

eficiente y disciplina del gasto, fortalece la
capacidad financiera del Instituto.

Informe de
Gestion

19,5%
187% T
243% T
19,0% B



1.1.3

Informe de
()

Apalancamiento Financiero

Endeudamiento bajo: $18 de pasivos
por cada $100 de patrimonio, reflejo

de solidez patrimonial.

2024
15,6%

2025
18,1%

A

Margen EBITDA

Margen EBITDA: $60 por cada $100
deingresos, alta eficiencia operativa

2025
60,15%

2024

== 60,61%

EBITDA

EL aumento constante del EBITDA
confirma la solidez operativa y la
creacién de valor.

2024
$27.701

2025
$32.862

A

*Cifras en millones de pesos

Indicadores Financieros

Corte a 30 de octubre 2025 - 2024

Nivel de Endeudamiento

Endeudamiento controlado (15%):
solidez  patrimonial 'y minima
exposicion al riesgo financiero

2024 ‘ 2025
13,5% 15,3%
ROA
Crecimiento  sostenido en la

rentabilidad de activos, optimizando
el uso de recursos

2024 ‘
6,73%

2025
7,40%

ROE

Rentabilidad patrimonial destacada:
ROE supera ampliamente inflacién y

sector.

2025

2024 ‘
8,74%

1,78%

A

ll>

A



1.1.4 L resypuesia nforme ¢
@02025

“Gestionamos el ingreso y el gasto para maximizar valor
publico y resultados”

Tasas y derechos: 95% — resiliencia del
Aeropuerto pese a restricciones.

Y2q/'es8

Apropiacion Vigente $44.832.804.839

97% — dividendos, intereses de créditos y
Recaudo a la fecha 540.961.901.359

arrendamientos recaudados

\ 2 /

Porcentaje de ejecucion: Rendimientos financieros:

91% 267% — mayor generacion de intereses y
(1] .. .
gestion de tesoreria.

\ 4

® ®
> Adquisicion de servicios: 87%; porcentaje ﬁu
por encima del promedio debido a la ”
vigencia futura del servicio de vigilancia del
Aeropgerto, que asegura  continuidad Apropiacion Vigente $44.832.804.839
operativa. Compromisos $33.824.081.329
Obligaciones $21.181.895.373

Transferencias al departamento de Caldas: .
$8.311 M comprometidos y $4.155 M girados. Giros $520.070.426.086

A4

Gastos de personal: 71%; ejecucion de Porcentaje de ejecucion:

némina de acuerdo con lo planeado.

Gastos de comercializacién y produccion: 47%
61%; Cable Aéreo y politica de reciprocidad,
ejecutados de acuerdo con as necesidades

V'V

Fuente: Ejecucion presupuestal octubre -2025

operativas.
(13
L. . o EL porcentaje de ejecucion del gasto se mide con respeto a las obligaciones, que
> Servicios de construccion: 62 /0; corresponde con lo que la entidad a causado y pagado a sus proveedores y
inversiones en proyecto Ae rocafé‘ \ contratistas, toda vez, que lo comprometido refleja compromisos presupuestales
. P . = 2
modernizacion del piso 4 del edificio atlas. que van hasta el 31 de diciembre de la presente vigencia

Nota Aclaratoria. El capital propio destinado para colocacion y los recursos provenientes de excedentes
de liquidez son manejados desde la contabilidad delinstituto y no dentro del presupuesto.

T 090 7



Informe de

Gestion

Presupuestal

La ejecucion del ingreso refleja una gestion presupuestal disciplinada, con fuentes diversificadas,
recaudo oportuno y capacidad de respuesta ante hechos no previstos, consolidando la base

financiera para el cumplimiento de la mision institucional y los compromisos con el Departamento
de Caldas.

EjECUCién de los |ngresos *Cifras en millones de pesos/ Corte octubre 2025

. e % de
Concepto Aprop. Ejecucion ejecucion
P Inicial 2025 octubre 2025 3

octubre 2025
Ingresos corrientes 31.753 31.007 98%

Recursos de capital 13.079 9.953 76%
Total

44832 40.961 91%

Presupuestal
Ejecucién del Gasto *Cifras en millones de pesos/ Corte octubre 2025

Funcionamiento 29.020 24.210 83%
9.613 61%
TOTAL PXY 33824 75%

Comprometido:
RPC

Inversion 15.811

Nota aclarativa La transferencia al departamento de Caldas por 8.311 millones hace parte de los
gastos de funcionamiento y equivale al 28.63% de la apropiacion inicial.

18



2025

A octubre de 2025, el Instituto registra un nivel
de ejecucion del gasto del 75% del presupuesto Informe de

Gestion

vigente ($33.824 millones sobre $44.832
millones). Esta estructura de ejecucion refleja
una gestion presupuestal disciplinada, con mayor
avance en gastos de funcionamiento (83%
comprometido) y un ritmo controlado en
inversion (61% comprometido), acorde con los
cronogramas de los proyectos estratégicos.

Los gastos de funcionamiento alcanzan un
compromiso del 83%. Dentro de este rubro
destacan:

() Las transferencias corrientes registran un
nivel de compromiso del 94%. Este rubro
incluye la transferencia al departamento de
Caldas realizada por $4.155 millones, de los
$8.311 millones decretados para la vigencia,
los cuales se giraran en su totalidad antes
del cierre del periodo;

(i) Los impuestos con 96% de pago, reflejando
cumplimiento tributario oportuno;

(i) La adquisicion de servicios con 87%,
porcentaje superior al promedio debido a 3
vigencia futura del servicio de vigilancia del
Aeropuerto, y;

(iv) Los gastos de personal con 71%, ejecutados
conforme al calendario de némina y los
horarios de contratistas de prestacién de
servicios de
profesionales.

apoyo a la gestion vy

Los gastos de inversion presentan U
compromiso del 61%, comportamiento esperado
en proyectos de infraestructura y desarrollo, los
cuales demandan procesos de planificacion
rigurosos previos a la ejecucion de los recursos.
Este enfoque garantiza avances técnicos solidos
y el cumplimiento de hitos que contribuyen a
generar valor para la banca de desarrollo de
Caldas.

Es importante resaltar que, orientadas a
fortalecer las capacidadesse han realizado
inversiones en talento especializado internas del
Instituto mediante el desarrollo de procesos y
productos in house. Esta estrategia ha permitido
optimizar los recursos, mejorar los tiempos de
gjecucion y fortalecer el control sobre los
resultados esperados.

Dentro de los
ejecucion incluyen:

proyectos estratégicos en

(i)  Aeropuerto del Café (62%);

(i) Adquisicion y actualizacion de médulos
financieros (55%), fortaleciendo la gestion
institucional mediante herramientas
tecnolégicas;

(i) Proyectos CLAO y Turismo (65%), alineados
con la agenda de desarrollo econdémico
regional y con avance acorde a
cronogramas establecidos; y

(iv) Modernizacion del Piso 4 del edificio atlas.

19
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/zgﬁe&a& S0/
Dividendos

Durante 2025, los dividendos del portafolio accionario consolidaron
la resiliencia financiera de INFICALDAS, aportando liquidez oportuna
para la inversion publica y confirmando la calidad de nuestras
participaciones en empresas estratégicas del departamento.

Fondo de A
Garantias del Café n2137 1.000 31 49 49 g
Terminal de A
Transportes 4.268 50.000 5 9 69 69 :
h A
CHEC BH 2371519 g 1000 WY 24747 32.481 21640 A
c cC o ]
o 5 B
EFIGAS B4 734500 B 1000 Ra] 4134 4.099 4.099 mm
(] ‘5 w
© = (@]
° 0 o
GENSA =4 2537421 [kg N S - - .
=
ARQUIMEDES 81 1000 B _ . _ mm
Total 5.759.926 - 28.920 36.697 25.857

*Cifras en millones de pesos/ Corte 17 octubre 2025

A 17 de octubre de 2025 se han recibido

25.858 millones, lo que representa un avance
del 70% frente a la meta anual proyectada de
36.697 millones.

A su vez, se observa una concentracion
saludable: CHEC y Efigas, explican la mayor
parte del ingreso por dividendos, lo que

La consistencia de las empresas estratégicasy
la disciplina de proyeccion y cobro nos
permiten cerrar el afo con confianzg,
manteniendo el foco en diversificacion,
calidad de flujos y mayor valor para Caldas.

40.000
confirma la solidez de las participaciones 35,000
ancla. 30.000
Es asi, como los dividendos 2025 ratifican el 25000
papel del portafolio accionario como motor 20.000
de liquidez y sostenibilidad fiscal de 15.000
INFICALDAS. 10.000

5.000

“Nota: En esta vigencia Promueve Mas,
conforme a3 sus utilidades girara un
porcentaje a Inficaldas de acuerdo con la
decision de la Junta Directiva”

Dividendos

m \/igencia 2025 mmm \/igencig 2024 e variacion

0 EEEE—
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2025 &

121 Asvategia

Comercial

“Aceleracion Financiera para el Desarrollo Territorial”

En 2025, INFICALDAS dio un salto significativo en su funcién misional
de Servicios Financieros, con una estrategia centrada en acelerar
proyectos, disenar productos con proposito, diversificar el fondeo
y profundizar la reciprocidad con el territorio, cerramos septiembre

con una colocacion historica y una madurez sobresaliente del producto
de excedentes de liquidez, mayoritariamente de entidades territoriales.

Este capitulo evidencia como la gestion comercial esta transformando la dindmica de
financiamiento en Caldas y fortaleciendo la confianza de nuestros aliados.

Lrstuction do la estategin

‘@' ' * Lineas de crédito diferenciadas y
. Aceleracion Financiera ) ";)" Y > :  colocacion de créditos
¢+ Desarrollo de nuevos productos

o~ i + Politica de reciprocidad circular E
. Proyectos con impacto D > : + Acompafiamiento técnico en
\ ......estructuracion de proyectos .. ;

Diversificacion de ' * Apalancamiento de recursos con
fuentes de fondeo sl > Findetery Finagro
: * Estrategia de Excedentes de Liquidez
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Informe de
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Enfoque: Proyectos de eficiencia
energéticay alumbrado publico.

Modelo de implementacion: Alianza
con Promotora Energética del Centro
(PEC), bajo el esquema de vwvalor
compartido: PEC aporta ingenieria y
ejecucion; INFICALDAS financia.

Tasa preferencial de lanzamiento:
IBR +1,98% MV (piloto replicable).

9—77%Q%ém&%dav;ég;huaym@azmz

el adesarvalle lermidsrial’

- frew ae ©
K Crédito diferencial

Transformacion

“yERGﬁ;lg;}/

Caracteristicas de la linea

Monto maximo de la linea:
Hasta $4.000 M

Vigencia de la linea:
Hasta el 30 de noviembre de 2025

VY

Caracteristicas del crédito

Plazo de financiacion: Hasta 10 afos

Periodo de gracia: Hasta 12 meses

\ A A 4

Tasa preferencial: IBR +1,98%

Resultados a octubre 2025

© . Promotora
Infi S e
iEnergia limpia, T
s
I nve rs I o n Alumb.rado
inteligente! ™°

Acompanamos a financiar la ‘%
. .. . H
instalacion de soluciones de

., . Paneles
transformacion energética
. solares
sostenible con Promotora o,
Energética del Centro. GY
iDale a tu comunidad elimpulso Estudios y
hacia la sostenibilidad! disefos

Crédito formalizado
01 por $1.700 M (Marquetalia)
Ahorro de 44 Toneladas de C02

La puesta en marcha de 3 linea permitio
concretar la primera operacion con el
municipio de Marquetalia, orientada a la
modernizacién integral del alumbrado
publico con tecnologia LED. EL proyecto
busca mejorar la eficiencia energética,
reducir costos operativos y aportar a la
sostenibilidad ambiental del municipio.

Proyecto en formalizacion
de contrato
(Villamaria $1.500 M)

Fuente: Subgerencia Comercial - corte octubre2025”.



Informe de
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El esquema con la Promotora Energética del Centro (PEC) validé la viabilidad técnica y
operativa del modelo. Con a3 primera operacion en marcha, 13 linea se consolida como
un producto ‘con proposito’’, que combina condiciones financieras competitivas con
impacto medible en ahorro energético y de sostenibilidad.

A septiembre de 2025, el proyecto de Marquetalia estima una reduccion de 44 toneladas
de CO2, junto con mejoras en eficiencia y costos operativos del alumbrado pablico.

Marquetalia 173047
Caldas (44
N 208 e
Rl 1!  Toneladas de CO2”

Marquetalia 173047
Caldas
Colombia

“Modernizacién de alumbrado publico - Marquetalia (2025). Fuente: Subgerencia Comercial.”

“@m mery eficierle es atforve para (88
mefples g acre lmpls para el depariamesds’’

esa/rvelle e

\ Nuevos productos

INFI le apuesta a la creacion del Fondo Cuenta de Desarrollo Econdémico de Caldas —
FONDEC—, concebido como un instrumento de politica pablica financiera al servicio de la

inclusion y la productividad del territorio. "
N

\V

‘:,@mma» O/ (o relusisry y prediuclindads’




Mas que un fondo,
UN MULTIPLICADOR DE

FONDEC DEsaproLLo

El Instituto dio un paso estratégico hacia la
diversificacion de instrumentos financieros
con la creacion del Fondo Cuenta de
Desarrollo Economico de Caldas (FONDEC),
disefiado como una herramienta de politica
publica para impulsar la inclusién productiva,
la innovacion y el dinamismo econdmico
regional. La iniciativa fue presentada vy
aprobada en segundo debate por unanimidad
en la Honorable Asamblea Departamental a
través de la “Ordenanza 1006 del 6 de
noviembre del 2025”

FONDEC nacidé con un propdsito claro:
movilizar crédito y reducir barreras de acceso
para poblaciones y sectores estratégicos del
departamento, articulando recursos puablicos
con la capacidad del sistema financiero. En su
disefio, el fondo integro mecanismos de
compensacion de tasa y garantias parciales,
fortaleciendo  la  confianza de  los
intermediarios y haciendo posible que mas
emprendedores, productores rurales y pymes
transformaran sus iniciativas en proyectos
financiables. Asi, el Instituto puso a
disposicion del territorio una herramienta
flexible, técnicamente sélida y alineada con el
Plan de Desarrollo 2024-2027, capaz de
conectar inclusion financiera con desarrollo
productivo.

Perspectiva

Con la aprobacion de la Asamblea, FONDEC se
consolidara como un gran logro institucional y
un hito para la banca de desarrollo regional.
Su impacto sera doble: por un lado, mejorara
las condiciones de acceso al crédito —tasa
mas baja y respaldo en garantias; por otro,
activara un efecto multiplicador en el
mercado, atrayendo recursos privados hacia
Caldas.

« Motor de movilizacion de capital: por
cada peso publico aportado, el fondo
podra movilizar multiples pesos del
sistema financiero mediante cofinanciacion
y garantias, amplificando el alcance de la
inversion publica.

* Inclusion con propésito: el portafolio
priorizara proyectos con impacto territorial
comprobable en infraestructura social,
sostenibilidad, agroindustria e innovacion,
atendiendo a jovenes rurales, mujeres,
economia populary pymes.

* Articulacion institucional: el fondo
operara en coordinacién con aliados como
FNG, integrando la linea de proyectos
como eje permanente para identificar,
estructurar y dinamizar iniciativas que
promuevan la inclusion y el desarrollo
financiero.

» Confianza y trazabilidad: (3 figura de
fondo cuenta permitira  administrar
recursos con eficiencia y transparencia,
preservando la sostenibilidad fiscal vy
asegurando gobernanza, seguimiento vy
resultados medibles.

De esta manera, FONDEC se proyecta como el
vehiculo que hara mas cercano el crédito a
quienes historicamente han tenido puertas
cerradas, y como el catalizador que convertira
la inversion plblica en mas empleo,
productividad e innovaciéon para Caldas. En su
implementacion, el Instituto seguira uniendo
capacidades técnicas y financieras para
traducir vision territorial en oportunidades
reales, llevando a escala la inclusion
financiera y el desarrollo economico del
departamento.

T 090 5



Diversificacion de fuentes de fondeo

Informe de
()

“Mas capacidadpara mas proyectos”

A lo largo de 2025, [INFICALDAS
fortalecid un relacionamiento técnico y
permanente con 3 banca de segundo
piso, sustentado en dos activos
institucionales: crecimiento de (3 cartera
y una ejecucion operativa confiable
verificada por auditorias externas.

Esta combinacion: confianza en la
relacion y evidencia cuantitativa del
desempeiio, permitio gestionar con
éxito la ampliacion de los cupos de
redescuento con FINDETERy FINAGRO.

Mas alla de la mayor solidez operativa,
estos cupos son palancas de impacto:
amplian a3 capacidad de respuesta y
aceleran la viabilizacion de proyectos
estratégicos.

Para el Instituto, significan mayor
profundidad de mercado, mejores
condiciones para nuestros clientes y una
estructura de financiamiento  mas
resiliente y competitiva.

En sintesis, cupo ampliado, impacto
ampliado:  mejores  tasas,  mayor
volumen, mas proyectos que cambian
vidas

@laricarvecesie

de Recursos

Especializacion para el agroy la
infraestructura rural

_/z-cﬁe/nefzb 94 440%

delcupo ., .cro
Fecha Monto autorizado
2024 $4.000 millones COP ‘
, [ ]
2025 $21.573 millones COP (]
Cupo Proyeccion:
$21.573.333.344

Colocacion $2.460 M Anserma
$1.573.333.344 $200 M Victoria
Saldo $100 M V/maria
$20.000.000.000 » $3000 M Pensilvania

Especializacion en infraestructura y
servicios publicos

frrements % 30%

delcupo rindeter

Fecha Monto autorizado
2024 $15.843 millones COP ‘
I —
2025 $20.548 millones COP -
Cupo .
$20.548.000.000 Proyeccion:
Colocacion
$14.310.000.000 S6000M
Re-perfilamiento de
Saldo deuda
$6.175.000.000 >

Esta disponibilidad de recursos apalanca el crecimiento de la colocacion (hito

historico 2025) y confirma la hipdtesis de la estrategia: a mejor desempefio de
cartera y mayor madurez comercial, mas fondeo competitivo disponible.

T EEEE—
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“Madurez Comercialy Confianza del Mercado”

Desde 2024, INFICALDAS consolidd un salto de madurez en la administracion de excedentes
de liquidez. Lo que inici6 como una linea complementaria evolucioné a un producto
competitivo y confiable. En 2024 se superé ampliamente la meta anual, y en 2025 volvimos
a superarla, confirmando una tendencia sostenida de crecimiento y una mayor preferencia de
entidades territoriales y descentralizadas por nuestros instrumentos.

Este desempefio refleja gestion comercial consistente, tasas competitivas y seguridad

institucional. En términos simples: mas confianza depositada en INFICALDAS, mayor capacidad
para acelerar inversion publica.

“Fuente: Inversiones Patrimoniales - Corte 30/10/2025”.

2021 2022 2023 dic-24 mar-25 jun-25 m m

Cs25.401 [ 20001

s Deposito a la vista Deposito a termino Total, depositos % de variacion

CDAT’s:$10.720 M Depositos a la vista: $ 26.567 M
. Resultados Resultado ..
Indicador octubre 2024 octubre 2025 Evolucion

Captacion de o
ecUreos $29.844 M $37.287 ‘ 25%

[? liguudez que caplamss /sy es (a suersissy

gqwe el territorio ve manana.

T 090 7



nforme de Cobertura del mercado en Caldas

Gestion Grafico - Mapa de Caldas con municipios y entidades depositantes

.

Anserma
Belalcazar
Chinchina
Filadelfia
La Merced
Marquetalia
Entidades Neira
Norcasia
Departamento de Caldas Palestina
Promueve mas Pensilvania
Promotora Energética del Centro Saman3
Aeropuerto del Café San José
Industrial Licorera de Caldas ) B
T pm,m,,,,,a Villamaria
CALDAS Energetlca f ] Viterb
[ I | ] '(‘?e,’“."i’é promue\e Iter e
52% Municipios

“Fuente: Subgerencia Comercial - corte 30/09/2025”

La madurez del producto de excedentes de liquidez se traduce en mayor cobertura territorial.
Administramos recursos de entidades del orden departamental y municipal, asi como de
empresas descentralizadas y aliados estratégicos.

Belalcazar . Palestina

Nuevos Filadelfia . Samana

municipios con La Merced ’ San José
excedentes de

e Marquetalia Villamaria
liquidez -

Norcasia

Excedentes en maximos historicos, metas superadas y cobertura
ampliada. S

Evidencia una gestion que convirtio la confianza del territorio en
capacidad financiera para transformar a Caldas

e E—



Proyectos con Impacto

Informe de
Gestion

elilliea ae
K Reciprocidad
INFI establecio la Politica de Reciprocidad como principal mecanismo para materializar su
responsabilidad social, mediante la cual el Instituto retorna parte de los intereses pagados

por nuestros clientes, entre ellos los Municipios del departamento de Caldas, para que
sean invertidos en programas, proyectos o actividades, relacionadas entre otras:

Culturales Artisticos

Letras con el nombre del municipio en

()
% Muralismo, obras teatrales, eventos de 8

cuenterfa. 00 gigantismo, sefalética, apoyo a produccion de
libros y obra
Ambientales Educativos

0 Reciclaje, proteccion del recurso hidrico,
siembra de arboles, huertas escolares, panele
solares, alumbrado puablico.

éﬁé 4 Apoyo a campafias de promocion y prevencion.

Deportivos o recreativos

@ Apoyo a eventos deportivos y/o recreativos,

adecuacion o recuperacion de escenarios W' J Infraestructura publica relevante
deportivos o recreativos

Infraestructura

Impacto generado

@ Fortalecimiento de vinculos con los clientes

: Fidelizaciony apertura a Nuevos Clientes.
Reputacion y Posicionamiento Institucional

Bienestar de las Comunidades
Compromiso con la Responsabilidad Social

/%, .s'aéw Gererames ivpacls,
sino que fortalecemos nuestro portafolio de servicios financieros y profundizamos

la relacion con nuestros clientes, convirtiendo [a Politica de Reciprocidad en una
ventaja competitiva autosostenible.”

T 090



El modelo circular para la Politica de Reciprocidad busca un flujo continuo entre
la administracion de Excedentes de Liquidez y/o la Colocacion de Créditos, la
Rentabilidad y el Beneficio de los Municipios y Entidades que ponen su confianza en
nuestras manos.

- N Linea de colocacion de créditos
Cliente ........... > Proyecto ........... >INFI I : : :

o A : A Se retorna parte de las utilidades obtenidas por
- ol : : el instituto a los municipios que tiene créditos

H Pl con INFI para que desarrollen programas y/o
proyectos conforme a la tasa de

Informe de
()

: i Crédito / Deposito

E eeerreeeeneesnneessnnessssesssssesssnnensnt ¥ compensacion vigente.
Financiaciondel  Implementacion Politica de Linea de Excedentes de liquidez
Proyecto <t del Proyecto <o Reciprocidad
A : : Aplica para los clientes que depositan recursos
: en INFL Para su desarrollo cada ano

INFICALDAS destina recursos no reembolsables
para apalancar proyectos de los entes

: : WY, territoriales del Departamento de Caldas
A\ 4 : @ conforme la metodologia designada, la cual
l\ eevvennanad > Impacto Social  reeees : es dinamicay varia cada afo.

Resultados Convocatorias - 2024 y 2025

Durante el afio 2024 y hasta el 30 de septiembre de 2025, se han desarrollado actividades y/o
proyectos con cargo a la Politica de Reciprocidad por valor de $1.065.375.930, asi:

63% $1065 mll

del Territorio Reinvertidos en
impactado Caldas
17 Municipiosy la 2024-2025

Gobernacién

Politica de Reciprocidad

Linea de Colocacion de Créditos 22

$229’860.062

Politica de Reclprocidad

Linea de Excedentes de Liquidez 78

$835’515.868

& . &
Infraestructura Do‘t a_c fon Proyectos Proyectos
- Tecnologica e -
social Institucional Culturales Deportivos
$ 436'793.065 $363'222.803 $240'147.705 $25'212.357
0 0, 0, 1)
41% 34% 23% 2%

Ver Anexo 1. Relacion de Proyectos / Politica de Reciprocidad

30




1.2.2 ﬁe& 42

La Mas Alta de la Historia del instituto

$ 69.400 Millones
\> Meta
S 49.984 Millones

80% del flujo de excedentes

La colocacién registra saltos significativos con
un pico en 2025 ($69.400 millones),
reflejando el encadenamiento entre
diversificacion de fondeo, productos con
propositoy una gestion territorial activa.

Es asi, como conforme evoluciona la gestion
de crédito, la cartera mantiene una pendiente
creciente de $37.585 millones a $108.212
millones coherente con el fortalecimiento
institucional y el ajuste del modelo comercial.

~ Informe de
e/ga«
ercial

La trayectoria sostenida

ascendente 'y
confirma que el crecimiento no es coyuntural
sino estructural. La ampliacion de cupos con
FINDETER y FINAGRO, y el fondeo via
excedentes de liquidez, se tradujeron en

mayor capacidad de respuesta, mejores
condiciones y colocaciones con impacto..

$120.000 Fuente: (Subgerencia Comercial. “Cifras a corte 30/10/2025".
/ $108.212
$100.000
/ $94.666
80.000 81.078
’ 2 $69.400
$60.000
@’ $50.642
39.100
" $43.041 $37.045 $
$40.000 o $37.585
$20.829
$20.000 $8.569
i $4.850
. N —
2020 2021 2022 2023 2024 30/10/25

N Vr Colocacion

=@ Vr. Cartera

“El valor de la colocaciony la cartera no es casualidad:
es estrategia puesta en ejecucion”.




Informe de
Gestion

Municiplos con Créditos con
INFI

,"'
Nuevos municipios con crédito

En 2025 consolidamos La presencia de crédito
en 67% de los municipios de Caldas, con
énfasis en proyectos de infraestructura y
servicios publicos. Se incorporaron nuevos
clientes con colocacion en La Dorada,
Pensilvania y Anserma, y se profundizaron
relaciones con clientes existentes mediante
operaciones adicionales.

670/0 Risaralda

Salamina

De los San José
Municipios

Clientes con productos nuevo

Cobertura de mercado en Caldas

Grafico - Mapa de Caldas con municipios con crédito

Municipio

Belalcazar
Filadelfia
La Dorada

Manizales

Marquetalia
Marulanda
Norcasia
Pacora
Palestina

Supia
Victoria
Villamaria

Anserma

La penetracion por crédito es resultado de
tres palancas: i) presencia territorial continua
con gestores y agenda de proyectos, ii)
fondeo competitivo (FINDETER/FINAGRO 'y
excedentes como respaldo de liquidez) vy iii)
productos con proposito (Lineas
diferenciadas) que responden a necesidades
del municipio.

“Crédito activo en 2 de cada 3 municipios de Caldas‘

@
ras

del ecosistema

Norte d
santander

A ——
=« —— —» Caldas
\ y» Quindio

g S s Putumayo

Ademas de los municipios, fortalecimos la colocacion con entidades
departamental,
diversificado y estable.

consolidando un  portafolio

‘ Gobernacion de Caldas
CENS
CHEC
EDEQ
D.T. de Salud de Caldas.

Entidades

AQUAMANA
EMPOCALDAS

Energia del Putumayo
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Informe de
Gestion

e/28”

es
omercial

En 2024 la cobertura del mercado combinada
(créditos + excedentes) alcanzaba el 74%. En
2025 asciende a 81%, ampliando coberturay
profundizando relaciones con clientes del

2025 demostré que la gestion comercial de
INFICALDAS es una palanca real de
transformacion: mas  fondeo, mayor
cobertura, mas desembolsos y conservacion
de 3 calidad de cartera.

departamento de Caldas.

eqres

2025

@
Indicador O:Juzt;re Ocztouzl;.re Interpretacion
o A
$83178 M $108.212 M ~GElErEe ?
sostenida =
A
.o Récord con cifra g
Vr. Colocacion i EEAnY $69.400 M (5% meta) |
Coberturaenel — 8% +7pp gxpgnsién @
Departamento de Caldas el
9 Clientes 12 Clientes Confianzay @
Clientes Nuevosl 6k colocacion + diversificacion =
excedentes excedentes

Fuente: (Subgerencia Comercial.) Cifras a corte 30/10/2025.

Hicimos de la confianza del territorio nuestra principal ventaja

competitiva: Récords en carteray colocaciony una cobertura
combinada que alcanza el 81% de Caldas

T 090 ¢



2025

Informe de
Gestion

1.2.3 lera quee

Impulsa el desarrollo 3108212 m

$108.212 M + 30% Vroct 2024 /2025
Saldo de la cartera Crecimiento anual
30 de octubre 2025

Cartera vencida
>30 dias
0 Morosidad Cifras a corte 30/10/2025. Fuente: (Modulo de Risk.)

o o ) o /
el crecomierile a v corselidacissy
“Crecimiento sostenido con cero morosidad y mayor expansion de clientes”
$120.000

/ $108.212
$100.000 .
/ $94.666

$80.000 $81.078
$60.000

e ®’ $50.642
@ $43.041
$40.000 o $37585
$20.000
S_
2020 2021 2022 2023 2024 30/10/25

=0—2020 =0—2021 =0—2022

Al cierre de octubre de 2025, la cartera de INFICALDAS alcanza $108.212 M, lo que
representa un crecimiento anual de 30% frente a octubre 2024. Este avance se logra
con una morosidad en cero, reflejando politicas de crédito prudentes y un seguimiento

riguroso del riesgo.




“’Dm oweriomes pare Drarsrweas

Nuestro portafolio se enfoca en la
infraestructura energética y en los servicios
publicos esenciales, apalancando proyectos
de alto impacto que elevan la competitividad
y el bienestar en Caldas.

Informe de
Gestion

Priorizamos sectores con flujos estables,
alto retorno social y estandares de gestion
del riesgo.

Concentracion de la cartera
Por Sector Econdmico

41% 30% 28% 1%

i

Concentracion de la cartera
Por tipo de Cliente

30.665 M
¢ Infraestructura > 3

> $32.768 M
> $44.100 M

$679 M

@ >Servicios
Publicos

@® Minero
Energético

La composicion por cliente conversa con nuest

ra mezcla sectorial: el liderazgo de Energia y

Servicios PUblicos se refleja en la participacion de empresas de economia mixta, mientras que

cerca de un tercio de la cartera esta condens
finalidad publica de INFICALDAS y su articulacién ¢

Empresas de

71% econdmica mixta
........................ .
Entidades
28% Territoriales

Descentralizada
1% Territorial

ada en gobiernos territoriales, reafirmando la
on los planes de desarrollo departamentales .

$76.868 M




weriles e
Informe de

Gestion Contamos con una arquitectura de fondeo flexible y prudente que asegura
capacidad de colocacion y continuidad operativa. Los cupos aprobados y los recursos
disponibles nos permiten atender la demanda de crédito sin sacrificar costo ni riesgo.

Capacidad de fondeo por fuentes

Recursos Recursos Cupos con Excedentes
propios Redescuento Banca Comercial de Liquidez

Provienen del capital de Recursos son otorgados por
trabajo asignado por el terceros, como Findetery Cupos de crédito aprobados  Recursos liquidos disponibles
Instituto dentro de su Finagro, que permiten a la con diferentes Bancos de para financiar nuevas
presupuesto para gestionar entidad financiar sus primer Nivel. operaciones

la linea financiera. créditos.

Nota. | os cupos autorizados por la banca comercial amplian nuestro ‘techo’ de financiacién, mientras los
recursos disponibles (propios, redescuento y excedentes), sostienen a ejecucion oportuna de crédita

Fuente: Flujo de caja / octubre 2025

YOLUCLIIY de

Fuentes de fondeo
100.000
85.880
90.000 79.008 80.833 82.091 - 84.398 83.835
80.000
70.000
60.000 [ 49.799 |
50.000 42 007
40.000
20.000 12168
20.000 14.392 | $5.713 14.305 14.212 14207
 7.200 | 8700
10.000 1.829 1.665 1. 585 1. 560 1. 483 1. 470
Diciembre 2021 Diciembre 2022 Diciembre 2023 Diciembre 2024 Junio 2025 Jul|o 2025 Sept|embre 2025 Octubre 2025
M Recursos propios Findeter M Finagro M Excedentes de liquidez

Realizamos el primer desembolso con excedentes de liquidez ($8.700M).
> La activacion de esta fuente de fondeo convierte un recurso pasivo en motor de crédito,
2025 mejora la rotacion de tesoreria y contribuye a la sostenibilidad financiera del Instituto.

Con una cartera historica de $108.212 My una mezcla de fondeo mas diversificada, ahora
incluyendo excedentes de liquidez, INFICALDAS consolida su capacidad para financiar
proyectos estratégicos del territorio, sosteniendo crecimiento con riesgo controlado y

eficiencia financiera.
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Informe de
Gestion

1.3.1 paversiares
Patrimoniales y activos

Nuestras inversiones patrimoniales son el puente entre la sostenibilidad financiera del Instituto y
su propésito pablico. Administramos el capital generado por dividendos y gestionamos activos que
conectan territorios, activan economias locales y aseguran servicios esenciales. Este capitulo
introduce, de forma ejecutiva, los dos ejes que componen el portafolio: acciones (mayoritarias y
minoritarias) y gestion de activos (unidades de negocio y predios), para luego presentar sus
resultados y proyectos clave.

“Dividendos que financian y posibilitan la inversion publica”

Portafolio accionario

INFI participa como accionista minoritario en
empresas lideres del entorno regional vy
nacional. Estas inversiones aportan
dividendos recurrentes y estabilidad al flujo
de caja, gracias a la solidez operativa de los
emisores y 3 SuU posicibn en mercados
regulados y/o de servicios publicos.

Su funcién es doble:

* Nos dan flujo de dinero; Ese dinero entra
a 3 caja de INFI y nos permite financiar
nuevos proyectos o cubrir gastos sin
endeudarnos.

* Nos reducen el riesgo. como tenemos
inversiones en varias empresas y sectores,
si a una le va mal en un momento, otras

pueden compensar. Asi mantenemos

resultados mas estables.

chec

Gru?-epnrj 16;512891%
Q Efigas 4,090957%
r..m.nu./.,A\uns,.,m 5,34984%
N ez 3,4124%

an

orq?medes o’ 0126%

censa G 0,000575%

Mantenemos participaciones superiores al
80% en empresas filiales donde ejercemos
gobierno corporativo directo para orientar su
estrategia, eficiencia y contribucién al
desarrollo regional.

Promotora Energética del Centro: Marca un
punto de inflexion al registrar utilidad por
primera vez, sefal de disciplina operativa y
enfoque comercial.

Promueve: Conserva utilidad positiva y
recurrente, aunque de baja magnitud, como
plataforma para impulsar iniciativas de

promociony desarrollo en Las vias de caldas.

Promotora
4 Energética

39,93/

Energia

il del Centro

promue ‘e* §() A3

Infraestructura
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Gestion

Gestion de activos

negocioy L3 gestion de sus predios.

Este eje retne las inversiones que INFI administra directamente a través de sus unidades de

de negocio
i > La Nubia
Aeropuerto La Nubia:

Infraestructura de conectividad que enfrenta
reduccion de frecuencias y menor operacion
comercial.

Se prioriza la seguridad operacional, la
continuidad minima del servicio y (3
gestion permanente con aerolineas a fin de
mantener la operacion.

»

Sistema de Cable Aéreo (Linea 2)
Activo de movilidad esencial para la ciudad y
la region.

éreo

NITALES

Cabl

M

Aunque la operacion es estructuralmente
deficitaria 'y requiere subvencidn, (3
integracion con linea “L3” abre oportunidades
para mejorar eficiencias, optimizar la
ocupacion y fortalecer los ingresos.

“Infraestructuras que conectan personas con oportunidades”

o _/

csULEIY

de predios

INFI administra un portafolio de inmuebles
con vocacion de revalorizacion y
rentabilizacion, los cuales son evaluados
bajo criterios de sostenibilidad y articulacion
con apuestas turisticas, ambientales y de
desarrollo urbano.

> Predio Mirador de Frailejones

Area total: 19,4168 Ha

Via al Nevado del Ruiz, sus condiciones
particulares y potencialidades econémicas
agroforestales, turisticas y ecolégicos son
factores potenciales para su futuro
desarrollo.

> Predio Cranjas de Villamaria

Area total: 24.358 m2

En proceso la estructuracion del Proyecto de
Vivienda a cargo de INFICALDAS.

Se obtuvo licencia de urbanismo en el mes
de octubre

> Predio La Esperanza

Area total: 8.878,74 m2
Explotacion comercial a cargo de Batara
Travel en condicién de arrendamiento

> Predio Girasoles

Area total: 39,8213.00 M2 3,9 Ha

Sus condiciones de ubicacion y potencialidad
turistica son factores potenciales para su
futuro desarrollo, actualmente en analisis de
alternativas.

B



eswllades

Unidades de negocio Informe de

Gestion

Aeropuerto La Nubia

“f [ubir es reriabiliad sscinbpara /Viarizales.!”
Lo N %

El Aeropuerto La Nubia cumple una funcion
publica: mantiene a Manizales conectada
con elinterior del pais.

Esta realidad confirma que las condiciones
operacionales del aeropuerto son parte del
problema, pero la continuidad y calidad del

servicio dependen en gran medida de la
programacion y del cumplimiento de la
aerolinea.

Con una operacibn que no alcanza (3
autosostenibilidad financiera, INFI sostiene el
aeropuerto con criterios de eficiencia,
seguridad y disciplina fiscal, preservando un
activo estratégico para la ciudad y la regién.

Frente a ello, INFI ha mantenido una agenda
abierta 'y persistente para mejorar la
estabilidad operativa y migrar gradualmente
hacia “horarios ejecutivos” que respondan a la
demanda empresarial y de conectividad
publica.

La operacion comercial se ha estabilizado en
tres vuelos diarios en la ruta Manizales-
Bogota-Manizales. Ahora bien, entre agostoy
octubre se registraron 32 cancelaciones; un
poco mas de la mitad obedecid a causas
externas justificadas (clima, gestion del
transito  aéreo U otras  restricciones
operativas) y la tercera parte a decisiones de
la aerolinea (CLICK/Easyfly), ajenas a la
administracion del aeropuerto.

Las negociaciones no han sido sencillas, pero
el Instituto insiste, con soporte técnico y
coordinacion institucional, en lograr mejores
condiciones para los usuarios.

Fuente: Informe Aeropuerto La Nubia / octubre 2025

[ B3
Resultados de la operacion °
140000 3500
2873
120000 3000
100000 : 2500
80000 o 1728 2000
% cons . 1360
60000 123363 °. 1500
TR A i
40000 e .0 72000 - 1000
I 62553 >
51688 —
20000 37160 38837 500
27788
0 | - | -
2019 2020 2021 2022 2023 2024 oct-25

= Pasajeros (Salidas) ®- -+ % NUmero de Vuelos

A partir de 2023 se acentUa la caida de pasajeros y vuelos, explicada sobre todo por una menor
disponibilidad de frecuencias asociada al retiro de Avianca en 2022, a la disminucion de pasajerosy
mayor nimero de cancelaciones, en su mayoria atribuibles a |3 aerolinea. La tendencia negativa
obedece principalmente a factores de oferta (frecuencia y N° de pasajeros en descenso), mas que
a lainfraestructura o a la gestion del aeropuerto, que paso de operar 7 frecuencias diarias en 2019
a solo 3 en la actualidad.

|
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Gestion

Aeropuerto La Nubia

Sostener esta operacion exige administrar Este modelo operativo austero cumple la

cada peso conrigor. normatividad vigente, y garantiza la seguridad
B o operacional y la continuidad minima del

Durante 2025, la contratacion se organizo en servicio.

cinco frentes (apoyo a la gestién, servicios,

mantenimientos, suministros 'y formaci@n), El anexo “Informe de Gestion Aeropuerto La

con matrices de seguimiento que permiten Nubia 2025” contiene la trazabilidad operativa

gjecutar mantenimientos preventivos segun mensual, estructura contractual, matrices de

el plan anual y resolver correctivos justo 3 ingresos y cuentas por cobrar, avance

tiempo, sin sobrecostos. documental, detalle del plan de

B . o mejoramiento, gestion ambiental y soportes
La trazabilidad de ingresos es diaria vy de comités y visitas de inspeccion.
detallada: tasas aeroportuarias, aterrizajes,

parqueaderos y permisos se registran con sus
soportes y se concilian de manera continua
con el area financiera de INFI.

maiessd

g —0
regulatorio

En cumplimiento regulatorio, la Ndmero de 639

administracion ha avanzado de forma hall

decidida. El aeropuerto opera bajo las tarifas y d azgos

resoluciones vigentes y sostiene activos
comités de Seguridad Aeroportuaria, Sanidad
y Peligro Aviario, con reportes periodicos a las
autoridades. Hallazgos 573
En los Ultimos tres anos se lograron subsanar SUbsanadOS

el 90% de 639 hallazgos historicos
identificados por entes de control como

Aerocivil, Superintendencia de Transporte
y el Ministerio de Salud; el 10% restante goy %W
corresponde, principalmente, a o

intervenciones de infraestructura lado aire y
lado tierra que requieren inversion adicional.

@ Ver anexo 2 “Informe de Gestién

Aeropuerto La Nubia 2025
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Unidades de negocio Informe de

Gestion
Cable Aéreo - Linea 2

La construccién e integracion de la Linea 3 del Cable Aéreo de Caldas permitié consolidar as tres
lineas existentes (Lineas 1, 2 y 3) bajo un modelo Gnico de administracién, operacion vy
mantenimiento (AOM) operado por la Asociacion Cable Aéreo de Manizales — ACAM.

Para formalizar esta integracion Inficaldas e Infimanizales (Propietarios) suscribieron el Convenio
Interadministrativo No. 2025-06-072 (19 de junio de 2025) y posteriormente contratos
interadministrativos derivados para regular las subvenciones o as utilidades, contratar la prestacion
de servicios técnicos especializados y financiar las inversiones necesarias.

El modelo acordado establece que los costos y las remuneraciones de AOM se financiaran con
recaudo tarifario y otros ingresos; frente a faltantes o superavits se aplicara una regla de distribucion
entre los propietarios. El estudio técnico, juridico y financiero del proyecto definid una reparticion de
resultados: INFIMANIZALES 76% / INFICALDAS 24%. El sistema se maneja integralmente.

Infi Caldas Infi Manizales

38 ¥

a % de Distribucion
Linealyll )

Infi Caldas IRV ERPEIES

167

% de distribucion

integracionde la
linealll

/

,@m& e la vator

Operar las tres lineas como un Unico sistema

administrado por ACAM ha generado mayores (Il Trimestre)
ingresos. EL desempefio real super6 (17.807)
las proyecciones de pasajeros (16.508 ) y Valor

redujo la necesidad de aportes publicos Subvencionadom
DFEViStOS. Corte: 29 de septiembre al 24 de octubre
(Il Trimestre)
,5 yn MENOS de o proyectado
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palele ae

Operacion

El modelo de operacion va
hasta junio del 2028, con
una asignacion eficiente de
riesgos e incentivos que
promueven la sostenibilidad
técnica y financiera del
sistema de cable aéreo de

Cable Aéreo - Linea 2

Terminal de
Transporte

" Asociado50% | Asociado 50%
pCAM
Alcaldia/ Definicién tarifa
Secretaria de o e
Movilidad

Contrato niveles de servicio

Duefio
lnfrceltmclurc

Comralo de AOMLineas12y3

_Ingreso/
Recaudo

NIZALES m m
Duefios infraestructura m

Tarifa/Usuario

Contrato niveles de servicio

Duefio
infraestructura

Manizales.
Wm suseries
Numero el Hasta Vr.Contrato  Vr. Ejecutado
’ V¥V contrato A\ 4 v Inficaldas Inficaldas
No. 2025-1005 @
30/06/2025 925°239.675 925174761
2.
“La proyeccion de la vigencia
futura incluye $628 M
’ y destinados al imi
30/09/2025 348'936.172 56'839.714 B
3 estratégica entre el 2025y
’ 2026 de $2.013 M para la
aldquisicién de nuevas
31/12/2026 2'713.000.000 <+ s e e e
Total significativamente la

_fuversisnes

2’941.936.172

orrennnnnannnsnnannns

@ rexlizar e la e ||

capacidad de nuestro
sistema”

Vigencia 2025 ‘z'zg;"c'a FUtUra | yator Total

Repuestos de origen

Cabinas cable aéreo

$70.515.193
$1.342.484.807

$ 628.757.597
$671.242.403

$699.272.790
$2.013.727.210
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Filiales Informe de
Gestion

Promotora Energética del Centro

La Promotora Energética del Centro SAS ESP, ha venido consolidando el desarrollo de sus lineas
de negocio a lo largo de los Gltimos afos tras la actualizacion de su objeto social en 2020,
aumentando su participacion en el mercado y empezando a generar resultados financieros
favorables, que permiten al Instituto salvaguardar su patrimonio.

Cabe destacar que el periodo de maduracion de los proyectos de la Promotora oscila entre 1,5 3 2
anos, por lo que los resultados actuales se ven apalancados por el desarrollo de proyectos previos
junto con el refuerzo comercial y de iniciativas nuevas gestionadas en el ultimo afo.

El impacto de la Promotora se focaliza en el aporte a la Transformacion Energética Sostenible, a
partir de su participacion en proyectos de eficiencia energética y generacion de energia mediante
Fuentes No Convencionales y Convencionales de Energia Renovable, traduciéndose en mitigacion
de la emision de Co2 al medio ambiente, reduciendo la huella de carbono propia y de sus
clientes.

>7%oeaéw @ destacar

1. Resultado del gjercicio durante 2025

805,19

275,66

245,85 280,23 2,18

161,97 202,12
2024 feb-25 mar-25 abr-25 may-25 jun-25 jul-25 ago-25 sep-25
188% A
-312,97 Recuperacion entre m
Dic-2024 a Sep-2025
2. Generacion de empleo
Generacion de empleo directo en la 50 Trabajadores @

comunidad Caldense

3. Aporte a la reduccion de huella de carbono

Reduccion de 1.051

Gestion de proyectos amigables con el Toneladas afio de Co2
medio ambiente.

CO,

4. Diversificacion de Ingresos

T
Sin dependencia de
Generacion de ingresos a partir de a capitalizacién

prestacion de servicios y gestion de proyectos

44
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Gestion a Energética del Centro

Inficaldas supervisa de cerca el desempeno del Plan de Accion Estratégico y de Negocios de la
Promotorg, el cual a corte de Septiembre de 2025 alcanza un avance del 83,46%.

Este avance corresponde a la suscripcion de contratos por parte de la Promotora, cerrando el
2024 con $ 4.062 millones COP y con corte al 30 de septiembre con $16.275 COP, recursos que
han permitido encaminar a la empresa a su Sostenibilidad Financiera.

A continuacion, se relacionan los proyectos gestionados por la Promotora entre 2025, en cada una
de sus lineas de negocio; el desempefio del Proyecto Hidroeléctrico Miel II, en virtud de ser la
Promotora la gestora de este se detalla en el acapite 1.3. de la Banca de Desarrollo:

s 928 Toneladas de Co2 / Afno (45% ahorro)
Publico 2025 - Modernizacion LED

En 2025 esta Linea de Negocio se fortalece, pudiendo materializar varios
contratos, dar continuidad a aquellos gestionados en vigencias previas, y
prospectar multiples nuevos escenarios de participacion, destacando la
Ejecucion de Proyectos con recursos del Sistema General de Regalias.

+ Continuidad ejecucién O-M Alumbrado Puerto Salgar

«  Expansion Alumbrado Villamaria Caldas: $2.375 mll

« Ampliacién Alumbrado Marmato Caldas: $5.293 mll

Estudiosy Disenos Alumbrado Marquetalia: $49.5 mll

+  Estudio Técnico de Referencia Bucaramanga: $2.500 mll
Modernizacién Alumbrado Marquetalia: $1.699 mll

G” 15 Frentes de Trabajo
de Proyectos 45 Emp[eos Directos

La Promotora presta el servicio de operacion de los equipos
electromecanicos de los sistemas de generacion de CHEC, contrato que
cuenta con una antigliedad desde 2021y actualmente renovado hasta
octubre de 2026. Para la vigencia 2025 el valor corresponde a $ 2.872 mil.

_@@m 169.723 kW generados (54% ahorro prom.)

& Energetica 123,02 Toneladas de Co2

Durante 2025 la Promotora continua aportando al ahorro del consumo % '.‘ <y
de energia de la Gobernacion de Caldas y de dos (2) Sedes de
EMPOCALDAS 3 través de los Sistemas Solares Fotovoltaicos instalados

durante 2024. En 2025 se continGa reforzando la Gestién Comercial de la
empresa previendo aumentar su participacion en el mercado.

@ Veranexo 3. “Informe de Gestion Promotora Energética del Centro 2025”

45
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Promueve mas

“Contribucion al desarrollo de Caldas”

Promueve Mas, filial estratégica de INFICALDAS, consolidd en La vigencia 2025 su rol como ejecutor
técnico-operativo del mantenimiento vial y [a gestién de proyectos en el Departamento de Caldas.

Entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2025 la compafiia garantizd la transitabilidad en 27
municipios, operd 9 combos de maquinaria y desplegd un portafolio de contratos orientados a
fortalecer la infraestructura, la movilidad y la prestacion de servicios publicos de asesoria técnica en
obras.

A nivel institucional la empresa también mejord sus indicadores de transparencia y gestion interng,
reforzando su sostenibilidad operativa y financiera

Indicador 2025
Numero de km atendidos 12548’17 it
(operacion de 9 combos)
82.136,6 m3
(material afirmado)
Movimientos por emergencias / 117,656 3
derrumbes:
835.760 m

(cuadrillas de roceria: 10)

1.235 huecos en 14 tramos
CEICO LR EDEN GG (247,5 m3 mezcla asfaltica caliente; 600 m3 mezcla
natural)

27 Municipios del Departamento de Caldas

FURAG MATRIZITA

81. &

30,2 PP (2024) 74,0 PP (2024)

.

46,5 ..
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()

*Cifras en millones de pesos, variaciones vs. sep.

20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
r 0,00%
1139 65 oo
1.000 N T
.......... -10,00%
O B TN B el 322
........ 7 -15,00%
0 - -20,00%
Total Activo Total Pasvo Total Patrimonio Utilidad Operacional
s 30/09/2025 30/09/2024  ecccee Variacion Relativa

hayectse

Jrecgpales S¥ Mantenimiento de flota

Vehicular
Mantenimiento de maquinaria pesada
L . * Valor del contrato: $ 534 MUL
& Maquinaria Amarilla * Valor ejecutado: $ 420 MU

Operacion de combos y mantenimiento de la
capa de rodadura asfaltica . 55%
«  Valor del contrato: $29.147 MlL & Interventoria -

»  Valor ejecutado: $15.066 MLL o o
Interventoria técnica, administrativay

financiera del proyecto de construccion del
escenario deportivo

 Valor del contrato: $ 2.207 ML
 Valor ejecutado $1.221 MUL

Valor total contratado

$31.000 MLL

@ Ver anexo 4 ‘“informe de Gestién

Promueve Mas / 30 sep 2025

T .
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2025 &

1.4.1( reslisre

de Proyectos

Desde la Banca de Desarrollo, el Instituto lidera la gestion e implementacion de Proyectos
Estratégicos para el Departamento de Caldas y la Region, que son a su vez financiables,
productivosy sostenibles, previendo a su vez suimpacto en la sociedad y el medio ambiente.

Es por esto que durante la vigencia 2025 desde Inficaldas se sigue fortaleciendo el desarrollo de
iniciativas clave principalmente en Infraestructura, Logistica, Turismo y Energia, en las que se
incluyen Proyectos de gestion continua en vista de su envergadura, asi como nuevas iniciativas
como lo son los Proyectos gestionados en el marco de la Politica de Reciprocidad por Excedentes

de Liquidez.
T Bd " .
Relacion de Proyectos - Gestion 2025
Infraestructura Logistica Turismo Energia
9
== ™™
Seares BT & P= PGH B(h)
7 —
‘\Proyectos en Gestion Uroyectos Finalizados
e CLAO » Dotaciones Institucionales - Politica
+ AEROCAFE de Reciprocidad 2024 y 2025.
e Central Hidroeléctrica MIEL Il * Prefactibilidad Bioruta Transversal
* (entro de Interpretacion del Paisaje Cultural Caldas
Cafetero Colombiano - Girasoles e Plaza de Mercado de Riosucio

* Proyectos Politica Reciprocidad 2025

Es de gran importancia resaltar el rol que cobra la Banca de Desarrollo en su participacion y apoyo
a las nuevas iniciativas que aportan al fortalecimiento del portafolio de servicios del Instituto como
eje estructurador en proyectos como la creacion del Fondo Especial FONDEC, desarrollado en el
acapitel.7.3.y el perfilamiento e implementacion de (a Politica de Reciprocidad por Excedentes
de Liquidez, que a corte del presente informe ya cuenta con nueva convocatoria, adjudicacion e
implementacion parcial.




Corredor Logisticoy

2025 8.\

() .

Agroindustrial de Occidente

CLAO es un programa de gobierno de iniciativa regional con agenda territorial, nacional vy
multisectorial, para la gestion del desarrollo departamental hacia la habilitacion del conector logistico
interoceanico e interfluvial en Caldas.

El Corredor Logistico y Agroindustrial de Occidente CLAO, ha movilizado diferentes actores como
municipios, las RAPs, al sector privado, [3 academia y a organizaciones sociales. Esta participacion se ha
consolidado en una instancia denominada Secretaria Técnica CLAO, que ya opera y es liderada por
Inficaldas, que articula esfuerzos, identifica oportunidades y realiza seguimiento a la Hoja de Ruta
2024-2035. Esta figura deberd garantizar continuidad, articulacion y capacidad de accion territorial con
alcance regional y para ello deberan implementarse acciones que trasciendan a la politica publica
departamental.

’ Hoja de Ruta

EL CLAO representa una apuesta por el ordenamiento logistico y agroindustrial de Caldas que
pretende fortalecer las cadenas de valor departamentales y regionales, con visibn nacional,
proyeccion interocednica e impacto positivo en el comercio exterior.

El Programa cuenta con nueve (9) estrategias que definen las acciones a corto, mediano y largo plazo
que a Secretaria Técnica bajo su robusto esquema de gobernanza debe desarrollar con el propésito
deintervenir en las causas del aumento del costo logistico en L3 region Eje Cafetero.

Dichas estrategias se concentran en el corto plazo para garantizar 3 generacion de las condiciones
habilitantes para el asentamiento y expansion empresarial en territorio CLAO y especialmente en los
dos nodos con potencial logistico intermodal que tiene el Departamento que son el km41y La
Dorada, propiciando la reactivacion econdémica, promoviendo la competitividad, el empleo y la
inversion en el departamento e impactando en el bienestar de la poblacion.

Cuatrienio 2028-2031
Corredor logistico centrado en
transporte carretero y Nodo
intermedio de intercambio logistico

férreo

/7~ Cuatrienio 2032-2035

| Conector logistico nacional de 2

corredores: Interocednico e interfluvial
+ hub férreo

/" Cuatrienio 2024-2027
[ Corredor logistico centrado en
transporte carretero y Nodo bdsico de
intercambio logistico férreo

Creacién de la Secretaria Técnica

CLAO (ST CLAO) Instalacién de un comité tripartita

Gobernacién - Area Metropolitana -
RAPs con capacidad de gestionar
agendas de inversién e influir en la

P E toma de decisiones nacionales hacia
logistica para el Departamento i el CLAQ.

(7 Incorporacion de la actividad logistica
@ en el modelo de ocupacién territorial

Desarrollo del p\un maestro regional
de infraestructuras y equipamientos
urbal ara el CLAO

. Formulacion de la politica pablica en

logistica incorporando el programa

\ CLAO como pilar de la vocacion
-,

Consolidacién de La Dorada como
un Distrito Logistico Especializado

\ Habilitacién de circuitos viales rurales 1
sostenibles que impulsen el
crecimiento verde

ESWC(”LU’ plan de |rlwce)ngvcs a Fortalecimiento del claster de
empresas de servicios logisticos que conocimiento productivo y logistico
se asienten en los dmbitosy enlos £
i en Caldas
corredores CLAQ i

Desarrolio de planes maestros de
infraestructura y logistica tematicos
de movilidad y transporte para el
Departamento que soportan el
Programa CLAO
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Informe de
Gestion

Las principales acciones se han desarrollado en
dos lineas, la primera enfocada en |3
implementacion del programa y la segunda en
las gestiones detonantes de los nodos del km41
y La Dorada.

1. Seguimientoala

implementacion del programa

Gobernanza CLAO

INFICALDAS como articulador interinstitucional e
Intersectorial, ha propiciado alianzas
estratégicas con diferentes actores en 13
blUsqueda de conformaciéon de un esquema de
gobernanza robusto encargado del seguimiento,
controly desarrollo de la Hoja de Ruta CLAO.

Hitos

* EL 3 de febrero se lleva a cabo Encuentro de
Alcaldes Subregiones norte, alto occidente,
centro sur y bajo occidente, CORPOCALDAS,
Gobernacién e INFICALDAS en el cual se
ratifica el compromiso de trabajar en alianza
por el CLAQ, producto de ello se firman
cartas de intencion por parte de los alcaldesy
se establece vinculo con la autoridad
ambiental regional. Asisten 18 municipios,
firman 9 (Aguadas, Anserma, Ardnzazu,
Pacora, Palesting, Risaralda, Riosucio,
Salaminay Viterbo).

* Vinculacion como invitados permanentes a
la ST CLAO de las RAP Eje Cafetero y RAP del
Agua y La Montana, como esquemas
asociativos territoriales de superior jerarquia a
los municipales en materia de ordenamiento
y planificacion a escala supradepartamental y
el Area Metropolitana Centro sur de Caldas.

EL 16 de junio de 2025, se firma el
Memorando de Entendimiento MOU CLAO
que formaliza 3 Secretaria Técnica y La
Implementacion de la HAR CLAO 2024-2035.

EL 15 de septiembre se firma el Reglamento
Interno de la ST CLAO, en el cual se
establecen roles, funciones y la creacion de
comités permanentes y transitorios para el
desarrollo del programa.

Se han realizado 6 reuniones de ST CLAO
con 3 participacion de todos los miembros e
invitados permanentes, donde se han
presentado los avances en la HdR y se han
tomado  decisiones  aprobatorias  de
instrumentos como el Reglamento Interno.

Se ha construido un documento que
permitira al Programa CLAO trascender a
instrumento de politica pUblica a través de
Ordenanza Departamental. Estos
lineamientos garantizaran que las
estrategias, proyectos y acciones tengan
continuidad en el mediano y largo plazo,
hasta la consolidacién del CLAO y de Caldas
como territorio logistico.

Se han conformado los comités estratégicos
y tematicos, que responden a 3 logica de la
CUADRUPLE HELICE: Gobierno, Academia,
Sector Privado y Sociedad Civil, en
armonizacion con la Hoja de Ruta CLAO para
el establecimiento de las metas y acciones
especificas.
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INFICALDAS
Gestor

Comité Coordinador

Municipio Municipio Intergremial de Gobernacion de
Salamina Anserma Caldas Caldas

) RAP del Eje
M ode Area Metropolitana RAP del Aguay
L = =

LIDERAR LA ESTRATECGIA DE DESARROLLO
@ Gestionar acciones ante el Gobierno Nacional
Tomar las decisiones en la Implementacion de la HdR CLAO 2024-2035,
Gestionar los recursos para financiacion de proyectos.

Municipio La
Dorada

Estratégicos y Tematicos

Difusion y Posicionamiento

INFICALDAS como gestory coordinador de la ST CLAQO ha participado en mas de 35 eventos donde
han asistido mas de 2.190 actores.

Participacion

* Articulacion con las empresas de servicios » Participacion en el Primer Encuentro del

publicos domiciliarios EMPOCALDAS vy
CHEC.

* Encuentro de los 50 pueblos Paisas en
Caramanta Antioquia.

* Articulacion con Autoridad Ambiental
Regional CORPOCALDAS.

* Participacion en la Alianza Logistica
Regional ALREC Eje Cafeteroy Tolima.

Comité de Transporte y Logistica Eje
Cafetero - ANALDEX.

» Participacion en el Congreso Internacional
de Logisticay Supply Chain - ANALDEX.

* Encuentro dirigentes Suroeste
Antiogueno.

» Participacion en foro de competitividad
regional de Caldas.

Evento # Actores
35 2190

FASE IMPLEMENTACION-2025 FASE DE IMPLEMENTACION-2025

Implementacién HdR 7 Implementacion HdR
CLAO 2024-2035 y CLAD 2024-2035y
Desarrollo de Estrategias 4 Desarrollo de Estrategia

H(ébinmntes Marketing Territorial
FORMALIZACIONSTCLAO  opSERVATORIOLOGISTICO DE CALDAS

34 cventos
+357 actores

Convenio de Cooperacion Técnica
No Reembolsable CAF-INFIy
Contrato Derivodo ACS0-2023

FLUIRDLAB SAS
PROGRAMA y HdR CLAO 2024-2035 9 9

FASE FORMULACION-2023

Q Julio
15  cventos 2025
9 +378 actores Eventos  #Actores

FASE ARTICULACION-2024 84 2_925
- Gesti s de articulach
Junio ireexinabiuiclonal @ ksraectoril
2023 para la conformacién ST CLAD y

Socializacién del Programa.
CONFORMACION ST CLAO

I



2. Gestiones detonantes en los
nodos del km41y La Dorada

El Instituto ejerce un rol fundamental para el
desarrollo del CLAO en el cual también apalanca
financieramente acciones estratégicas. Para el
ano 2025 se ha priorizado la inversiébn en
estudios detallados de caracter ambiental que
seran insumos para la definicion del modelo de
ocupacion del territorio CLAO a nivel municipal y

departamental, donde se pretende sea
incorporada la vocacion logistica optimizando el
suelo disponible en los instrumentos de
ordenamiento y planificacion, facilitando el
asentamiento y expansion empresarial en el
nodo del km 41y a lo largo de a3 franja de
utilidad del corredor Pacifico 3.

La Dorada es un nodo intermodal clave para el
sistema logistico nacional, gracias a la
reactivacion férrea el crecimiento histérico de
carga durante el ano 2025 advierte la
movilizacibn de mas de 796.000 toneladas,
superando en tres veces el 2024. Lo anterior
fundamenta que las acciones en este nodo
estén enfocadas en 3 articulaciobn con el
operador del tren y el acompafamiento al
municipio en gestiones para el mejoramiento de
la infraestructura vial carretera.

Estos dos nodos se conectan y engranan a
manera de bisagra con la BIORUTA, proyecto de
iniciativa privada que hoy avanza en los estudios
de factibilidad para lo cual cuenta con un plazo
de 2 afos.

GESTIONES NODO KM41

El 06 de octubre se firma Convenio
Interadministrativo de Cooperacién No. 251149
entre Gobernacion de Caldas, Municipio de
Anserma e INFICALDAS para contratar los
estudios basicos de gestion del riesgo de
desastres y cambio climatico, orientados a la
revision y ajuste del PBOT de Anserma-Caldas,
en articulacién con el CLAO.

‘ v
g

Informe de
Gestion

2025

Los recursos del convenio fueron
comprometidos a la ejecucion de vigencias
futuras de conformidad con lo establecido en la
Ordenanza 999 de julio de 2025.

INVERSION $393.328.930 Millones COP
Gobernacion 20.34%, Anserma 1.27%, INFI
78.39%.

En octubre se realiza publicacién del Concurso
de Méritos CMO006-2025 y se espera
adjudicacion y firma del contrato de consultoria
en diciembre de 2025.

El 24 de octubre se firma Contrato de
Consultoria No. 251152 resultante del
Concurso de Méritos C.M005-2025, mediante
el cual se contratan los servicios en
fotogrametria para la captura de imagenes
aéreas digitales y el procesamiento de
informacion cartografica en una extension de
3142,83 has. del Corredor Logistico vy
Agroindustrial de Occidente - CLAO, en el
departamento de Caldas, Colombia.

INVERSION $403.410.000 Millones COP
INFI 100%

DIAGNOSTICOCLAO

FILADELFIA
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Infomje de NODO LA DORADA
Gestion

EL 1 de abril se lleva a cabo ST CLAO No.2 con énfasis
en el nodo intermodal La Dorada, donde se contd

con la presencia de TRANSFERPORT quién ademas de
ser el operador del tren hoy hace parte del consorcio
que tiene la APP del Corredor La Dorada-Chiriguana
hasta el 2035.

EL 17 de junio se realiza reuniébn con Secretaria
Infraestructura  Departamental para  gestionar
mejoramiento con mapia de la via La Dorada-

| Suslo_Suburbenc

- orader Sububana

Norcasia, demandada por 3 reactivacion del tren.

* Enagosto de 2025 se realiza el mejoramiento de a via
La Dorada-Norcasia a través de Promueve +

T T

COORERADA.
ESE

EED-ERECE
BIEIEY

contratista de la Secretaria de Infraestructura
Departamental.

I. Horizontes

EECIE

. ./

—— o
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3. OBSERVATORIO LOGISTICO DE

DAS

REVISION PBOT-2025

El propésito es consolidar una plataforma estratégica que combine analisis técnico y promocion
territorial, para hacer seguimiento al Corredor Logistico Agroindustrial de Occidente - CLAO y
proyectar a Caldas como un nodo logistico competitivo, atractivo para la inversion, el empleoy el
desarrollo. La creacién del Observatorio Logistico del CLAO, concebido como una plataforma
técnica y de promocién que permitird articular a los actores territoriales y difundir informacién

estratégica para la toma de decisiones.
Estructura de Implementacion

Sistema de Analisisy Monitoreo Logistico
“Componente Técnico”

Diagnostico
Territorial

Analisis de
Datos

Planeacion
Logistica

e

Observatorio

Recoleccion
de Datos

Recursos

(1 Humanos

Tecnologicos

Promocion
Territorio

Director Técnico

Analista Logistico
Especialista en Datos
Especialista en SIG
Encuestador
Desarrollador Web
Comunicador / Disefador

Almacenamiento en la Nube
Licencias Power Bl - ArcGIS
Seguridad FIREWALL
Plataforma WEB

Sistema de Promociény Oferta Logistica
“Componente Mercadeo”

Definicion de
Oferta Territorial

|dentificacio
n Potencial

Articulacion
Institucional

Oficinay Equipos
Campafas de Divulgacion
Articulaciony Capacitacion
Ferias, Foros, Reuniones

3% e



ZLAO

Informe de

AVANCES

* Conformacion del equipo coordinador y de implementacion, entre otros perfiles se cuenta
con Analista de datos, Desarrollador weby Experto en SIG.

* Avance en disefio de la plataforma y moddulos de Diagnostico Territorial, Desempefio
Logistico, Ventajas Competitivas, Visibilidad y Posicionamiento.

+ Alianzas estratégicas con Camara de Comercio de Manizales por Caldas, Concesion Pacifico 3,
CHECy Comision Regional de Competitividad e Innovacion de Caldas.

Avance Conceptualizacion e Implementacion de fases |y

Il
70 % INVERSION $60.000.000 Millones COP (validar)
INFI 100%

> ¢Cual es el estado actual del proyecto?

Plan de accién CLAO 2025 avance del 75,9% al 30 de septiembre.

Par o

® Seguimiento a Implementacion del Programa

@ Cestiones en proyectos detonantes

%M;jml»m m m

MOU Gobernanza Implementaciéon Comités
CLAO Vinculacién Observatorio Estratégicos
RAP’sy AMCSC Logistico




2025 &

\

HdR CLAO 2024-2035 avanza en un 21.38% de un 30% esperado a 31de diciembre 2025. ] k}:1A

® Avance en cada una de las nueve (9) estrategias de la Hoja de Ruta CLAO 2024 - 2035 A 4

- Proyecto: Formulacion de la politica

Proyecto: Creacion de la Secretarfa Zr(;yfjct;:{lngo;poraoop dedlal d pablica en logistica incorporando el

Técnica CLAO (ST-CLAO) amvilei1e leigisiies) i Ell el eE programa CLAQ como pilar de la

ocupacion territorial vocacion logistica para el
Departamento
o o o
68,63%, . 68,63% . o 68,63% .

Proyecto: Desarrollo de planes

Proyecto: Habilitacion de circuitos Proyecto: Desarrollo del p deinfi
viales rurales sostenibles que maestro regional de mfraestructuras maestros de infraestructura y
y equan’nentos urbanos para el [Oglstha tematicos de movilidad y
impulsen el crecimiento verde CLAO transporte para el Departamento
que soportan el programa CLAO

o 5,73% ° 0,00% ° 0,00%
o O o
B s Proyecto: Consolidacion de la
incentivos a empresas de servicios Proyecto: Creacion de Claster de Dorada cémo un Distrito Logistico
logisticos que se asienten en Los conocimiento productivo y logistico Especializado g
ambitos y en los corredores CLAO P
° 0,00% ° 0,00% 4,69%
0 0 0
L] -
> ¢Hacia donde vamos?
. En 2026 daremos continuidad a las Consolidacion del clister de conocimiento
acciones que apuntan a la estrategia de productivo, agroindustrial y logistico y a la
ordenamiento  logistico  territorial 'y habilitacion de circuitos viales productivos.

maduracion de la gobernanza CLAO '

articulando nuevos actores a nivel regional En 2027y una vez se tenga la adopcion del

y nacional. Plan de Ordenamiento Departamental, la
proyeccion es abordar los lineamientos
. Se madurara el  proceso  de para la formulacion de los planes maestros
implementacién del observatorio logistico de infraestructura, logisticos y de

de  Caldas, generando  vinculacién equipamientos urbanos.

Las acciones proyectadas consolidaran Las

metas del primer cuatrienio de la HdR

institucional, intercambio de informacion y
agenda de articulacion empresarial. ‘

’ Las nuevas acciones deberdn estar CLAO que son consolidar los servicios

encaminadas a las estrategias de logisticos en el corredor  Uraba-
Incentivos tributarios a empresas de Buenaventura 'y, consolidar procesos
servicios logisticos que se asienten en los agroindustriales para Caldas, Antioquia y el
ambitos de desarrollo del CLAO, a la Eje Cafetero.

creacion y/o

G EE—



Informe de
Gestion

— ,
Aerocafe

Es para todos

Aeropuerto del

Café

El proyecto Aeropuerto del Café, ubicado en el municipio de Palestina (Caldas), tiene como
objetivo satisfacer las necesidades de transporte aéreo de la region centro sur del departamento
de Caldas e integrar la operacion aérea del eje cafetero y el suroeste antioquefio, constituyéndose
en unainiciativa para el desarrollo econémico y social.

> Elrol de INFl en el proyecto > Estado actual del proyecto

INFI desempefna un papel activo en Aerocafé
posicionandose como uno de sus socios estratégicos
y siendo miembro tanto en la Asamblea General de
Afiliados como en su Consejo Directivo. A través de
este rol, 3 entidad brinda un acompafiamiento y
seguimiento a las actividades del proyecto,
contribuyendo asi al éxito y la viabilidad de la
iniciativa aeroportuaria en el departamento de
Caldas.

Permiso de construccion

Plan Maestro Aeroportuario

Licencia Ambiental

La entidad brinda acompafiamiento y seguimiento
permanente a las actividades y compromisos del
proyecto, contribuyendo al éxito, sostenibilidad y
viabilidad de esta importante iniciativa aeroportuaria.
Durante lo corrido de la vigencia 2025, se han
realizado 9 comités de seguimiento al proyecto.

Plan de Manejo Arqueologico

100 % Gestion Predial

De acuerdo con los Convenios Marco y Derivados de
colaboracién, actualmente en proceso de
liquidacion, Inficaldas ha fortalecido su papel como
ente dinamizador del desarrollo regional y como
actor clave en 3 gobernanza institucional del
Aeropuerto del Café. Desde el afio 2008 a octubre
2025, ha destinado aportes por un total de
$37.007.103.118 para el funcionamiento y la
inversion del proyecto, ademas de haber adquirido
131 predios por un valor de $8.711.561.323, lo que
representa el 100% de los terrenos requeridos para Cierre Financiero Etapal Lado Aire
la ejecucion de la Etapa | del Aeropuerto del Café. $828.423 millones

NACION REGION
Fuente: Estados Financieros / Octubre 2025 $740.893 $87.530

0

Acuerdos ZODMES

Estudios y Disefios en Fase Il
Documento Conpes 4140

Convenio ISA Intercolombia
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~fAerocafé 20285 onece

Es para todos

Proceso de convocatoria abierta

EL 25 de agosto se anuncio la apertura del proceso de convocatoria abierta PAUG-CA-02-2025,
con el objeto de contratar las obras para la construccion del Lado Aire del Aeropuerto del Café
- Etapal, con unainversion total de $828.423 millones de pesos, que incluye:

Movimiento de tierras Pistade 1.460 mts Obras conexas

Obras de estabilizacion Plataf:orr.r!as iz
aviacion

Cerramiento perimetral

Subterranizacion linea

Obras de contencion de alta tension ISA Interventoria
> Cronograma General
f Proceso de : Legalizacion * ' Preconstruccion *  Construccion ' Controly
seleccién Contrato © ENE2025a0CT : : NOV2026aNOV : :  Seguimiento
AG02025aNOV : : DIC 2025 s 2026 : 2028 . NOV2028aNOV
- Pl s s s 2029
3 meses 10 meses 24 meses 12 meses

¢Hacia donde vamos?

> Etapall

Gestionar $251.310 millones de pesos a  Ampliacion de pista a 2.600 mts:
precios constantes 2024 para la * Actualizacion de E&D en Fase |ll.

construccion de las obras Lado Tierra, * Licenciamiento Ambiental.
dando cumplimiento a las obligaciones ¢ Cierre financiero.
del CONPES 4140.

R EE—



Informe de

Proyecto Central Hidroeléctrica G
Gestion

© e

Miel Il serd una central hidroeléctrica ubicada en el oriente caldense en jurisdiccion de
los municipios de Marquetalia, Victoriay Samang, y contara con una potencia instalada de 120
Mw con una capacidad de generacion de energia media anual promedio estimada de 638 Gw
Hora, previéndose como un proyecto que fortalecera la Matriz Energética del Pais para darle
confiabilidad y firmeza al sistema, pues se prevé que la demanda superara la oferta en 2029 segln

datos de la unidad de planeacidon minero-energética UPME

Hidroeléctrica a

Filo de Agua
(No retiene ni
almacena agua)

120

Megavatios - Capacidad Instalada

638

GW / Hora

estimada

US $302

Millones

Presupuestados

> Elrolde INFlen el proyecto

En virtud de poseer cerca del 95% de los
Estudios y Disefos para la construccion de la
Central, INFI aporta los recursos necesarios
para la gestion y desarrollo del proyecto en
los ambitos financieros, técnicos,
socioambientales,  legales, juridicos vy
comerciales a través de su filial la Promotora
Energética del Centro de quien es propietaria
en un 99,99%.

Actualmente INFI tiene suscrito un Contrato
de Mandato sin representacién con (3
Promotora Energética del Centro SAS ESP
que tiene por objeto “Conferir poder especial,
amplio y suficiente por parte de INFICALDAS a
la PROMOTORA ENERGETICA DEL CENTRO
SAS ESP para que en su propio nombre y bajo
su cuenta y riesgo, adelante las gestiones
para la administracion, y/o uso de los estudios
y Disefios y demas derechos de propiedad de
INFICALDAS 'y de sus mandantes, que
constituyen el “Proyecto Hidroeléctrico Miel
II”, en todas sus etapas, frente a terceros y de
la cesion de los mismos frente al aliado
estratégico del Proyecto”.

No requiere embalse

Es considerada Energia limpia

No generara emision de gases

efecto invernadero

> Componentes vigentes del Proyecto

Labores constructivas

36

meses

En a3 actualidad el Proyecto cuenta con:

Estudios y Diserios para la Construccion @
incluye estudio de verificacion de caudal
disponible @
Gestion Predial - Declaratoria de Utilidad

Publica

Inf
Certificado de No Consulta Previa W
i

Gestion social adelantada en el drea de
influencia del Proyecto.

> Gestiones adelantadas en 2025

De acuerdo con las recomendaciones de los
resultados obtenidos de la consultoria llevada
3 cabo en diciembre de 2024 que encontrd
viable Financiera, Técnica y
Ambientalmente el Proyecto para seguir su
gestion en el marco del cumplimiento de una
Hoja de Ruta establecida, INFICALDAS vy La
Promotora alnan sus esfuerzos para dar
continuidad a las acciones pertinentes para el
desarrollo y comercializacién de éste.

090



UL —Apgn do Lute 2025

Gestion Estudio Gestion Medicion y monitoreo Gestion Predial
Hidroenergético Socioambiental de caudales

e Actualizar el Estudio » Reforzar la Gestién social * Instalacion de medicion de » Actualizaciones Catastrales

Hidroenergético para con las comunidades del caudales y de areas
conocer el potencial actual area de influencia + Campanas de medicion de * Revision de la declaratoria
delrio. * Socializacién del Proyecto. caudales. de utilidad pablica.

+ Actualizacion del estudio

de titulos

C

Consecucion de un Aliado Estratégico -+ Dar continuidad al proceso de seleccion del Aliado Estratégico. )

v ]

77 adesarvelladas

> DefensaJudicial > Estudio Hidroenergético

En el marco del Convenio Interadministrativo Durante los meses de junio 3 agosto, se llevo
001-2025 suscrito entre INFI'y Promotora, se a cabo la actualizacion del Estudio
aunan esfuerzos para llevar a cabo la defensa Hidroenergético del Rio la Miel, para
juridica para salvaguardar los intereses de los conocer la condicién del potencial hidrolégico
propietarios del Proyecto Miel I, frente a las del rio frente a las necesidades del Proyecto,
disposiciones de las resoluciones 1670 y 2433 obteniéndose resultados favorables que
de 2024 de la ANLA mediante la cual se permiten tener certeza para fortalecer la
declara la perdida de a fuerza ejecutoria de la gestion del Proyecto y mantener interés en el
Licencia Ambiental, actividades que han mercado.

correspondido a:

Potencial del Rio +4,7% por

Recursos de Reposicion Res 1670
Tutela e impugnacion al Fallo Res 2433
Solicitud de conciliacion con la ANLA

Demanda de Nulidad y Restablecimiento del enC|ma del caudal mEdIO
Derecho .
Solicitud de medida cautelar de urgencia req uerido >30 m3/s
frente a las resolucion 1670 y 2433 de 2024 .

A su vez, durante 2025 el Proceso de Seleccion del Aliado Estratégico avanzé a una siguiente
etapa, tras consolidarse la lista de Precalificados, encontrandose en una fase de revision y
observaciones finales a la informacion del Proyecto a través de la suscripcion de un MOU para el
relacionamiento con los interesados, el cual se encuentra en proceso de firmas hasta el 10 de
noviembre parainiciar las mesas técnicas de trabajo conjuntoy asi resolver inquietudes y avanzar a
la etapa de negociacion preliminar en el mes de Enero de 2026. Cabe resaltar que durante octubre
uno de los dos Precalificados suscribid el MOU, lo cual demuestra su interés en el Proyecto.

c(Q, we sigue pare /%eé J > Recursos para el Proyecto

Dando continuidad a la Hoja de Ruta del INFI asign6 los recursos mediante Contrato
Proyecto las gestiones de la vigencia 2025 se Interadministrativo  suscrito con (3
encaminan al cierre de diciembre y durante Promotora para llevar a cabo las actividades
2026 en: relacionadas, comprometiendo vigencias
Gestion Social (En estudios previos) futuras* para garantizar la continuidad de
Mesas Técnicas (En estudios previos) las actividades en 2026:
Estacion de Medicion de Caudales (2026) Convenio Interadministrativo 001-2025: 413 mll
Campaiias Hidrologlcas (2026) Contrato Interadministrativo 251065: 538 mll

Documento de Condiciones Bssicas (2026) Contrato Interadministrativo 251140: 1.646 mll*



Centro de Interpretacion y Desarrollo

Informe de
Gestion

del Paisaje Cultural Cafetero Colombiano

El Centro de Interpretacion del Paisaje Cultural Cafetero Colombiano, esta concebido para reunir,
preservar y proteger el valor universal excepcional de |a cultura cafetera, buscando brindar una
experiencia inmersiva a sus visitantes en sus 3.9 hectareas, a través de tres grandes
infraestructuras, Hotel, Centro de Convenciones y Fonda tipica cafetera, escenarios llenos de
tradicién, cultura y descanso, que permitiran rememorar épocas de saberes ancestrales del arte
del café, previéndose desde su estructuracion inicial unainversion aproximada de 59.000 millones.

> Infraestructuras del Centro

'33‘.‘5;; Centro de
N Convenciones

@SS Fonda Tradicional FIEEERETREEE)
A Cafetera Centro Gastronémico Tradicionaly
............................ Ancestral y Teatrino
Dénde estara En el corazon del tridangulo del café, en el municipio de Palestina,
M Caldas, estratégicamente entre Manizales, el Futuro Aeropuerto del Café

y la concesion vial Pacifico 3. Ubicacion que permite complementar La
experiencia turistica que ofrece la regién como el PNNN.

/27 desaryelladas 2025

EL 2025 inicia con la conceptualizacion y prefactibilidad del Centro de Interpretacion
proyectandose su factibilidad en la presente vigencia, por lo que al cierre del primer semestre se
publica el concurso de Méritos CM 03-2025 cuyo objeto es CONTRATAR LOS SERVICIOS DE
CONSULTORIA QUE PERMITA DETERMINAR VIABILIDAD TECNICA, _IURfDICA, FINANCIERA Y
COMERCIAL DEL PROYECTO DENOMINADO "CENTRO DE INTERPRETACION Y DESARROLLO
DEL PAISAJE CULTURAL CAFETERO COLOMBIANO', o que dio lugar a la suscripcion del contrato
251129 en el mes de agosto, enmarcado en los siguientes términos:

Contratista: Valor del Plazo de ejecucion:
ESTRUCTURAS EN contrato: Tres (03) meses, contados a partir del cumplimiento
FINANZAS S.A $432.763.333 de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
mediando suscripcion de acta deinicio.
- . Evaluacion del i o
Evaluacién & % Evaluacion = I -
@ Técnica g Ig(ér('nzccepto del éﬂ Financiera r=> Evaluacion Social

éié Viabilidad % Evaluacion Q Esquema de @ Evaluacion de
Juridica L Comercial Operacion °&sdo Riesgos

> Estado actual  Actualmente la consultoria se encuentra en ejecucion con seguimiento
permanente por parte del Instituto, previéndose contar con los resultados

finalizando el mes de noviembre de 2025.

-



Parador Turistico

Informe de

Gestion La Esperanza

Se trata de un predio ubicado en la zona del Parque Natural de los Nevados que busca
posicionarse como un centro de promocion y servicios del ecoturismo en el departamento (Nodo
turistico), en aras de ser reconocido por la industria como un punto de referencia de obligatoria
visita para todos los turistas que desean conocer las bellezas naturales de la region.

En 2025 el Instituto define una vision estratégica para el predio a
través de un operador del Parador que garantice la generacion
de unimpacto positivo en el entorno con en enfoque:

Estado actual - Contrato de Arrendamiento Comercial. Impacto Social
PERSONAS
. # ACTORES
Contratista: Valor del contrato: . IMPACTADAS
BATARA TRAVEL SAS $114.240.000 Il Shpleados Beeios B
2 Proveedores Locales 7
3 Productores Artesanales 5
Plazo de ejecucion: 4 Operadores de Turismo 12
VEINTICUATRO (24) MESES, CONTADOS A PARTIR DEL 5 DE 5 Transportadores 3
MARZO DE 2025 6 Organizaciones Ambientales 1
. TOTAL 43

BIORUTA

Transversal de Caldas

Este proyecto se plantea como un Asociacion
PUblico-Privada APP de iniciativa privada con

La Bioruta acercara los municipios a su capital
(Manizales) disminuyendo tiempos de viaje en

recursos privados, que tendra un valor de 2
billones de pesos y que comprende la
Integracion Magdalena con el Cauca, Ruta del
Sol con Pacifico 3, Oriente — Occidente de
Colombia, apertura hacia el Océano Pacificoy
conexién entre los principales proyectos
fluviales, férreos, viales y aéreos del pais. Se
contempla la construccién de una segunda
calzaday el ferrocarril.

promedio un 42%, asi como entre ciudades
principales como, Bogots, Pereiray Cali.

Construccion Etapal

Corredor

ecologico

140 km §| 300 mt.

La Dorada Km 41

1:45 horas

Inficaldas participo durante el primer trimestre de 2025 en la gestion y acompainamiento para
la evaluacion de la Prefactibilidad de la APP BIORTUA TRANSVERSAL DE CALDAS, siendo
aprobada, al igual que frente a los requisitos de factibilidad. En Marzo de 2025 el proponente
presenta el cronograma de desarrollo de la fase factibilidad quien contara con dos afos para su
estructuracion, por lo que no se presentaran mas acciones durante la vigencia 2025.

T



Proyectos - Politica de 2 o 2 4 Z 5
Reciprocidad Informe de
En el marco de La Politica de Reciprocidad por Excedentes de Liquidez del Instituto, que tuvo

convocatoria durante el ultimo trimestre de 2024 se determino La viabilidad de algunos proyectos
postulados para ser ejecutados en 2025, relacionados a continuacion:

Dotacion de la Secretaria de Hacienda de la Gobernacion de Caldas

Proyecto denominado “Hacienda mas amigable” para mejorar la dotacion fisica de estas
oficinas. ‘ 1} »

Ejecucion - 12 de febrero de 2025
» 38sillas gerenciales

» 23sillas interlocutoras

« $20.035.454

Beneficios

* Promover un entorno mas digno y funcional tanto para los servidores plblicos como para los
contribuyentes.

* Favorecer a una atencion mas eficiente, amable y cdmoda

* Fortalecer la confianza ciudadana en las instituciones y fomenta una cultura de cumplimiento
tributario.

Adecuacion de la Plaza de Mercado de Riosucio

Proyecto que pretende modernizar la Plaza de Mercado de Riosucio y aprovechar las
ventajas de esta nueva forma de turismo. :

El proyecto en su integralidad prevé la inversion de cerca
20.000 millones de pesos para su total implementacion,
siendo de alcance de Inficaldas y de la Gobernacion de
Caldas, en el marco del Convenio Interadministrativo 251070,
el suministrar los estudios y disefios para la modernizacion y
seguridad de la plaza de mercado, aunando esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros para tal fin.

En virtud de los expuesto, Inficaldas adelant6 en junio la contratacion para contar con los Estudios
Topograficos y de Suelos por un valor de 38.239.072 COP, estudios que son insumos para
entregarlos a un equipo estructurador por parte del Municipio y que se realizaran Los disefios del
Proyecto, siendo entregados en agosto de 2025 y contando con aval de la Gobernacion y del

MaTTTCpio:

Estructuracion modelo AOM del Parque Tecnologico de Villamaria

De igual manera fruto de a Politica de Reciprocidad 2024, INFICALDAS se vincula al Parque
Tecnologico de Ciencia e Innovacion del Municipio de Villamaria, suscribiendo convenio
interadministrativo con la Secretaria de Desarrollo, Empleo e Innovacion de la Gobernacion
de Caldas para “aunar esfuerzos, técnicos, administrativos y financieros para adelantar la
caracterizacion y elaboracion de estudios complementarios para la Administracion
Operacion y mantenimiento del Parque Cientifico Tecnolégico y de Innovacion de Calda<”




Informe de

e En cumplimiento a las obligaciones INFICALDAS suscribe en agosto los contratos de
Gestion

prestacion de servicios 251122 y 251128 con alcance a apoyar la estructuracion de la estrategia
del AOM del Parque, asi como para el levantamiento y caracterizacion de la informacion de La
Infraestructura eléctrica y tecnologica para el alistamiento del AOM, contratos actualmente en
ejecucion, a los que se realiza seguimiento y acompanamiento permanente para garantizar el

cumplimiento de los objetivos.

Adicionalmente el Instituto ha participado en la revision del Proyecto de Ordenanza para la
creacion de la “CORPORACION FUTURA PARQUE CIENTIFICO, TECNOLOGICO Y DE
INNOVACION”, que se constituye como una entidad descentralizada indirecta sin animo de lucro
para administrar y dirigir el Parque Tecnolégico.

Proyectos - Politica de 2 o 2 5

Reciprocidad
En el mes de abril INFICALDAS lanza la convocatoria de la Politica de Reciprocidad 2025 en la
linea de captaciones, con alcance a las entidades que cuenten con productos de administracion de

excedentes de liquidez con el Instituto, con el fin de Promover y financiar proyectos de Impacto
social en el Departamento de Caldas.

En total once (11) de los proyectos postulados fueron adjudicados en los meses de julio y agosto
para recibir el beneficio., los cuales son ejecutados ya sea por INFICALDAS o por el Municipio
beneficiario de acuerdo con la naturaleza del proyecto, mediando acto administrativo en el primer
€aso o convenio interadministrativo para el segundo escenario.

Durante los meses de septiembre y octubre se ha dado inicio a la oficializacion de la asignacion de
los recursos, previendo su ejecucion durante el periodo restante de 2025y en 3 vigencia 2026

> Proyectos adjudicados
| Municipio __|valordetaactividad]  Proyecto |

Gobernacion de Caldas $90.015.849 Dotacion Equipos computo, dron
Gobernacion de Caldas $147.878.000 Dotacion Modernizacion tecnologica
Municipio de San José $40.000.000 Dotacion Modernizacién tecnoldgica
Municipio de Filadelfia $30.000.000 Dotacién Mueblesy equipos Alcaldia
Municipio de Belalcazar $60.000.000 Obra - Mantenimiento Casa Cultura
Municipio de Palestina $30.000.000 Obra - Mantenimiento Casa Cultura
Municipio de Villamaria $40.000.000 Obra - Mantenimiento Alcaldia
Municipio de Viterbo $35.500.000 Dotacion Instrumentos musicales
Gobernacion de Caldas $59.500.000 Dotacién Maquina trituradora concreto
Municipio de Pensilvania $91.559.846 Obra - Parques Infantiles

Municipio de Neira $54.494.147 Obra - Placas huellas zona rural

4 e
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Ruta Estratégica del |f2m©d%§n
Instituto.

‘ﬂ&/dzwﬁvz&yz@&@m” @ ‘

El Mapa Estratégico se desarrolld tomando como horizonte la plataforma estratégicay los ejes
institucionales definidos para el periodo 2024-2027. Su estructuracion se fundamenta en seis
perspectivas que integran la estrategia central del Instituto y articulan de manera coherente
con 23 objetivos estratégicos. Cada objetivo cuenta con un indicador y una meta asociada, lo
que permite medir los avances, realizar seguimiento trimestral al desempeio institucional y
garantizar el cumplimiento efectivo de la estrategia.

A continuacién, se presenta la ilustracion del Mapa Estratégico, en el cual se reflejan los
objetivos y perspectivas segln la metodologia del Balanced Scorecard (BSQ).

Perspectivas y Objetivos

>< S;MWW Social °..
Fortalecer la  politica de E Vincular la comunidad desde la %
-

Reciprocidad estructuracion de los proyectos

A

° sslerbilicdaad Financiera ‘

Incrementar el capital de trabajo
a través de la diversificacion de
las fuentes de ingreso.

Ampliar el portafolio de
inversiones de la entidad.

Mantener al instituto en los 3
primeros lugares en el indice de
rentabilidad entre los INFI's a
nivel nacional.

Estructurary gestionar proyectos
con enfoque sostenible para las
regiones entidad.

Movilizar fuentes de
financiamiento  nacional y/0
internacional para la gestion de

proyectos. éﬂ
Mejorar el EBITDA de la entidad. @g%

Madurar la linea de excedentes
de liquidez delinstituto.




Perspectivas y Objetivos

Sostenibilidad Enfocada en el Cliente %’r@%

10’ Posicionar la imagen de la entidad 12 Impulsar el crecimiento de la Promotora
ante los diferentes grupos de interés ’ Energética del Centro y Promueve
Alcanzar un nivel de satisfaccion de
los clientes externos en todas las Generar alianzas con instituciones, centros
11 > 13 > de investigacion y bancas de desarrollo

lineas de negocio del instituto por . . :
encima del 90. nacionales y/o internacionales.

Procesos Internos

Sostener la certificacion en calidad
14> ISO 9001 'Sistema de CGestion de 16 > Sostener la calificacion triple AAA.
Calidad”.

de Desempeno

Lograr la certificacién en 1SO 37001 Mantener el indice Jen
15’ 17 » Institucional sobre la linea de medicidn

"Sistemna de Gestion Antisoborno. :
sobresaliente.

Sostenibilidad para la Conectividad

Mantener las frecuencias de vuelo Lograr que la integracion de la linea 3 del
Sistema de Cable Aéreo sea favorable para
18) 9P p

actuales del Aeropuerto La Nubia
la entidad. T ﬂ
R
a:q ITHTja

20> Coordinar los esfuerzos institucionales orientados al desarrollo de la hoja de ruta 2024-2027
del Corredor Logistico y Agroindustrial de Occidente CLAO

Innovacion y aprendizaje

Implementar acciones enfocadas a , .
21> gestion del  conocimiento e 22> Irnp[ement;r herramlentas .’Eecnologmas
innovacion. para la gestion de la informacién

23> Estructurar nuevas soluciones financieras para el fortalecimiento de [as lineas de negocio.




2025

2.1 RESUltados dEl Plan Informe de Gestion
Estratégico del Instituto.

« e o accisry a les reswllaabs’’ @ .

©

Cumplimiento Vigencia 2024 | Cumplimiento Il Trimestre 2025 ! Cumplimiento Cuatrienio

Porcentaje Esperado orcentaje Esperado
— —_—

u

98% 8%

Porcentaje Esierado
Porcentaje Alcanzado Porcentaje Alcanzado orcentaje Alcanzado
o

Resultados con corte a septiembre 2025

Calificacion triple AAA <

Posicion destacada en indicadores
financieros vs INFls: <
ROE (9,92%)y ROA (7,57%)

’ EBITDA: EBITDA: $33.325M vs
meta $34.000 M (-$675 M; 98%)
Utilidades reportadas por
parte de PEC y Promueve por
> valor de $533 M al cierre de
septiembre superando la meta
de la vigencia >200 M

Potencializarel

’ Integracién de la linea 3 desarrollo
al sistema de cable, | . J
reduciendo el porcentaje \sostenible de las Incremento detindice de

de distribucion para INFI

reputacion registrando
de 35% a 24%

84 puntos
Meta>82 puntos

regiones

Implementacion de estrategias IA INFI
y sistematizacion del Plan Estratégico ‘

“trazabilidad, analitica y la toma de

decisiones”

Meta: 2 soluciones en gestion del

conocimiento

26% de avance en la
> implementacion de la hoja de ruta
del CLAO (2024-2027)

Meta: 30% de avance

3 eventos vinculantes claves con participacion de

actores de interés en la construccion de Aumento de la Satisfaccion del cliente en
’ proyectos y apuestas delinstituto 2 puntos afio anterior (98%)

Meta: 4 Eventos vinculantes

*Una meta puede superar 100% cuando excede su programacion del periodo. 68



17%

’

2.2 Resultados del Plan de Accion

del Instituto 2025

Porcentaje de avance general con corte al 30 de octubre 2025

Avance Real
83%

Avance Esperado

Resultados preliminares con corte a octubre 2025

Pendiente de verificacion de los soportes de medicion

83% \€
O ( restiss O S rarzas

Organizacional

Avance significativo en los sistemas de
gestion 1SO: certificacion en 1SO 9001 y
preparacion de implementacion de ISO 27001
e ISO 31000.

Adopcion de |3 hoja de ruta del PETI como
hito para la transformacion tecnologica

Implementacion y  parametrizaciéon  del
tablero de datos y de los procesos financieros
mediante el médulo IAS RISK. modulo IAS
RISK.

Alcance de 86 puntos en el Indice MIPG, por
encima del promedio de entidades pares.

Cestion y seguimiento continuo a la
contratacion en SECOP II.

Estructuracion del centro de costos por
unidades funcionales en el ERP (IAS).

Actualizacion del Modelo de Gobierno
Corporativo y avance en los estudios para la
modernizacion institucional.

Solidas

Colocacion de $69.400 millones a octubre,
superando la meta anual de $49.984 millones
(80% del capital disponible).

Captacion de excedentes de liquidez por
$§37.287 millones, superacion amplia de la
meta y fortalecimiento de la confianza de
clientes (Meta 2025 > $27.001 millones).

Conservacion del margen neto por encima del
57%.

Avance del 97% en la implementacion del
Sistema de Riesgos Ambientales y Sociales -
SARAS

Implementacion de la politica de reciprocidad
en la linea de excedentes de liquidez como
de colocacidon de créditos, beneficiando a 1
municipios y la Gobernacion de Caldas, para
un total invertido de $ 719 Millones (5678 millones
por excedentes de liquidezy $41 millones por colocacién) €N
proyectos de impacto social.

69 J Veranexo 5. Seguimiento al plan de accion _30 de octubre.



2025

Informe de Gestion

Patrimoniales Sostenibles

> > @

Integracion de la Linea 3 del Cable Aéreo al (v 4 w
sistema en condiciones favorables para el Desarrouo Socialy
Instituto.

Ambiental
Obtencion de la licencia de urbanismo del .
predio Granjas-Villamaria y correccion de Aprobacion por parte de la Ho.r}orable
actas de colindancia de Zona Franca. Asamblea Departamental a3 creacion del

Fondo Cuenta de Desarrollo Econdmico de

Caldas (FONDEC) - Ordenanza 1006-2025.
Resultado operativo positivo en la Promotora

Energética del Centro, con impacto favorable
en el portafolio patrimonial.
Utilidad neta $275 Millones a septiembre.

Desarrollo de estudios de factibilidad del
predio Girasoles orientados a la optimizacion
de activos.

Incremento de la utilidad del predio La

Esperanza y generacion de valor mediante la
ampliacion de servicios.

Contratacion del POT de Anserma en el
componente de Gestion del Riesgos en el
marco del programa CLAO.

Con estos avances, INFICALDAS reafirma su solidez institucional,
su disciplina financieray su capacidad de banca de desarrollo para
transformar el territorio, fortaleciendo la confianza publicay
proyectando una evolucion

Ver anexo 5. Seguimiento al plan de accién _30 de octubre.
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Informe de
Gestion

2025

3.1 lrcissy

Del Instituto

Asegurando la operacion: contratos que sostienen nuestros

resultados

La contratacion del Instituto durante 2025 alcanzd un
valor total de $15.500 millones y $2.315 por Vigencias
Futuras, distribuidos en 191 contratos, con una estructura
alineada a la misionalidad y los planes estratégicos de la
entidad.

La matriz contractual evidencia una  gestion
profesionalizada, donde la mayor parte de los recursos se
orientd a fortalecer capacidades técnicas, tecnologicas y
de gestion, respondiendo a los retos del instituto, asi
como a impulsar proyectos estratégicos y de
responsabilidad social, asi:

+ Profesionalizacion y especializacion: Vinculacion de
personal especializado en finanzas y gestion,
fundamental para suplir 13 insuficiencia de la planta
de personal y garantizar la consecucion de las metas
institucionales. La contratacion de consultores vy
expertos financieros ha sido clave para robustecer el
analisis de riesgo, la estructuraciéon de proyectosy la
toma de decisiones en Las lineas misionales.

* Inversion en tecnologia y sistemas: Se realizaron
inversiones en infraestructura tecnolodgica, incluyendo
la adquisiciobn y mantenimiento de sistemas como
SIICO, IAS RISK, Plan estratégico de tecnologia PETIly
licencias especializadas, asi como servicios de soporte
y actualizacion de plataformas. Estas acciones
fortalecen la capacidad operativa y la gestion de
informacién, pilares para una banca de desarrollo
modernay eficiente.

» Responsabilidad social y reciprocidad: A través de la
politica de reciprocidad, se destinaron recursos a
proyectos  sociales en  municipios  aliados,
consolidando el rol del Instituto como agente de
desarrollo regional y generador de valor social y
econémico.

Fuente: Matriz de contratacion con corte al 30 de octubre 2025

* Impulso a unidades de negocio y proyectos
estratégicos: Se invirti6 en el mantenimiento y
modernizacion de activos clave en el aeropuerto La
Nubia y el Cable Aéreo, incluyendo en este ultimo a
adquisicion de cabinas. Ademas, se avanzd en la
gestion del proyecto MIEL Il'y el CLAO, este dltimo con
la contratacion del POT de Anserma (en curso en
SECOP 1I) y la elaboracién de planos cartograficos
sobre el km 41, fundamentales para la planeacion
territorial y 13 atraccién de inversion, ademas de la
apuesta por la consolidacion del Observatorio
Logistico de Caldas.

+ Sostenimiento institucional y bienestar: La
contrataciéon también cubrid necesidades operativas
esenciales: mantenimiento de predios, papeleria,
combustibles, seguros, tiquetes, soporte de sistemas,
mantenimiento del parque automotor y contratos
orientados al bienestar de los funcionarios,
asegurando la continuidad vy eficiencia de la gestion
institucional.

+ Consultoria estratégica: En la modalidad de
concurso de meéritos, se destaca la consultoria de
factibilidad para el predio Girasoles, alineada con la
estrategia de valorizacién y aprovechamiento de
activos institucionales.

“Finalmente, para garantizar la continuidad operacional
de proyectos estratégicos durante el periodo de
ejecuciény la ley de garantias, se autorizaron vigencias
futuras que reflejan compromisos con el cable aéreo,
Promotora Energética del Centro y Municipio de Neira,
beneficiado con la politica de reciprocidad.

Valor total contratado 2025

$15.500 MLL

Valor Vigencias Futuras 2026
$2.315 MlL




Vigencias Futuras 2025

Contratacion Valor de la vigencia Plazo del

2025 con VF futura contrato
Miel Il $ 664.976.809 $981.272.271  31/06/2026
Cable aéreo Linea 2 $1.413.000.000 $1.300.000.000  31/12/2026
Municipio de Neira $20.000.000 $34.494147  31/03/2026
Vr. Total $2.097.976.809 $2.3315.766.418

/%w'[z de contratacion

DIRECTA $10.073.437.42  $2315766.418

PRESTACION DE SERVICIOS Y APOYO A LA

GESTION 16 $ 3.494.656.821
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 8 $ 2.694.751.622 $ 981.272.271
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 1l S 2.311.824.948 S 1.334.494.147
PRESTACION DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS 16 $ 1.355.004.191
CONVENIO DE ASOCIACION $ 217.199.840

SELECCION ABREVIADA /
MENOR CUANTIA 9 2.274.097.997
SUBASTA INVERSA 5 616.132.121

LICITACION PUBLICA $1.445.906.743 _
CONCURSO DE MERITOS _ $719.207.875 _

Total general 191 $15.500.936.525 $2.315.766.418

Importante precisar que, dentro de la modalidad directa, los contratos y convenios interadministrativos, aunque son
pocos en nimero (8 y 11 contratos respectivamente), concentran montos significativos por $5.006.576.570 que
corresponden al 32%; centrandose aqui 13s vigencias futuras autorizadas; compromisos estratégicos necesarios para
garantizar continuidad de operacion y ejecucion durante el periodo de ley de garantias. Por su parte, respecto a los
contratos de prestacion de servicios y apoyo a 3 gestion, se han suscrito 116 contratos que corresponden a 80
contratistas. Esta diferencia obedece a la duracion de los contratos, que ha hecho necesario la suscripcion de mas de
un contrato por persona en algunos casos, con el fin de asegurar 3 continuidad en los procesos misionales del
Instituto.
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2024

con Vigencias futuras

e Valor Contratacion $16.291 MLL

Valor Contratacion

2025 $17.816 MLL

con vigencias futuras
por $2.315 millones

Incremento del 9 % con respeto a la vigencia anterior, en linea con el IPC
y los requerimientos para garantizar el crecimiento del instituto.

resh

Es asi como, la contratacién 2025 Toda la contratacion del

refleja una gestion responsable y Instituto esta registrada y es
estratégica de los  recursos, verificable en la plataforma
orientada a la profesionalizacion, la SECOP Il y SIA OBSERVA,
innovacion tecnologica, el conforme a la normativa

desarrollo social y el fortalecimiento

de las unidades de negocio. vigente, lo cual facilita la

revision pablica y el control

La contratacion 2025 presenta un fiscal.

comportamiento coherente con la
estrategia institucional.

; Ver anexo 6. Matriz
de contratacion 2025.




Capitulo 04.

Asuntos Complementarios

Instituto de Financiamiento,
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4.1 (Q% .

INFICALDAS trabaja por el progreso de Caldas impulsando proyectos e inversiones
transformadoras, a través de crédito, garantias e instrumentos financieros innovadores,
fortalece el tejido econdémico, social y cultural del territorio y promueve iniciativas
regionales que conectan municipios, potencian capacidades y generan oportunidades
para toda la comunidad

Esta facultado para ofrecer servicios de financiacion, garantia y demas servicios
financieros a departamentos, municipios y sus entes descentralizados, establecimientos
publicos, empresas industriales y comerciales del Estado y sociedades de economia
mixta. De manera excepcional, el Instituto puede extender sus servicios a empresas
publicas o privadas destinadas a la prestacion de servicios pUblicos o a la atencion de
necesidades basicas de la comunidad, cuando dichas iniciativas sean de especial
importancia para el desarrollo del departamento de Caldas.

A lo largo de su evolucion, INFICALDAS se ha consolidado como un agente técnico y
financiero del desarrollo territorial, alineando su gestion con las prioridades de inversion
publica, la sostenibilidad fiscal y la promocion de proyectos estratégicos que generan
valor social, econémicoy cultural para Caldas y su poblacion.




4.2

wese
Consejo Directivo

El Consejo Directivo orienta a la entidad
hacia el cumplimiento de su misién
institucional, mediante la  revision,
aprobacién y seguimiento de planes,
programas y proyectos alineados con el
direccionamiento estratégico. En este
marco, ejerce supervision estratégica
sobre la gestion, protegiendo la
sostenibilidad financiera y velando por la
generacion de valor publico en el
territorio.

Informe de
Gestion

2025

En su rol decisorio, el Consejo Directivo
aborda asuntos de alto impacto como
inversiones, adquisiciones, alianzas vy
demas  actuaciones que inciden
significativamente en el desarrollo y
crecimiento del Instituto. Su actuacion se
fundamenta en principios de legalidad,
transparencia, prudencia financiera y
alineacion con el plan de desarrollo
departamental, garantizando que cada
decision ~ contribuya al  fomento
econdmico, social y cultural de Caldas.

A continuacion, se presenta la integracion del Consejo Directivo de INFICALDAS:

Gobernador del Departamento

: . | Presidente Consejo Directivo
[ ~==="s="  Henry Gutiérrez Angel

e

"

Secretario de Planeacion
Departamental

Carlos Anderson Garcia
Guerrero

Representante
Gremios

Pedro Felipe Sogamoso
Cardona

Secretario de Hacienda
Departamental

Jhon Alexander Alzate
Quiceno

Representante Gremios
Comité Intergremial
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Equipo Directivo

El Equipo Directivo de INFICALDAS lidera la implementacion de |3 estrategia .

2029
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corporativay articula los esfuerzos institucionales para el logro de los objetivos

de corto, mediano y largo plazo.

AMPARO SANCHEZ LONDONO
GERENTE GENERAL

JHON JAIRO GOMEZ WILLIAN JAIRO NORENA
ARIAS VASQUEZ
Subgerente de Infraestructura Subgerente
e Inversiones Patrimoniales Comercial

En su rol estratégico, el equipo:

de crédito, garantia e inversion, con criterios de
impacto territorial, sostenibilidad fiscal vy
generacion de valor pablico.

> Orienta la planeacion y priorizacion de iniciativas

Impulsa la modernizacion organizacional, la
> gestion del talento y a3 transformacion digital,

para optimizar procesos, mejorar Servicios y

ampliar la capacidad técnica del Instituto.

JHON MARIO GIRALDO MARIA LILIANA LOPEZ
ARRUBLA PALACIO
Subgerente de Banca de Secretaria General
Desarrollo

practicas de control, gestion del riesgo vy
transparencia, garantizando el cumplimiento
normativo y 3 eficiencia operativa

> Fortalece la gobernanza institucional mediante

Promueve (a3 articulacion con la Gobernacion de
Caldas, los municipios, entidades
descentralizadas, aliados publicos y privados, y
la banca de desarrollo, consolidando alianzas
estratégicas para proyectos de alto impacto
regional.

Vela por a reputacion institucional y el posicionamiento del instituto como un aliado técnico y financiero de

los municipios y entidades territoriales.

T 090 ¢



4.4 [fwesira
O structura Organizacional

La estructura organizacional de INFICALDAS se compone de cinco niveles: asesor, directivo,
profesional, técnico y asistencial; esta configuracion garantiza la integralidad de funcionesy la
articulaciéon operativa necesarias para cumplir los objetivos misionales y estratégicos del
Instituto.

En el nivel directivo, la entidad cuenta con una Gerencia General, una Secretaria General y tres

subgerencias:

Subgerencia Comercial

Subgerencia de Banca de

Desarrollo

Subgerencia de
Infraestructura e Inversiones
Patrimoniales

Estas instancias se apoyan en un equipo profesional interdisciplinario que permite consolidar
una operacion técnica, eficiente y orientada a resultados.

Nivel

CONSEJO DIRECTIVO

‘Asiswcomﬁmlmﬂuo ' ‘mmnlnrls&n '
L

Asesor

Nivel

Directivo %

Nivel w«lm va’nlnw' Profesena Profesana ‘ ]_d_‘ E."":E]
Profesional iy e T H e ] ‘‘‘‘‘ = ]'["'“’ ]‘[ wwwwwwwwww - 2

Nivel \ | l —
Técnico o ],[ =N [ =5 ] [ i ]{ ]{ }[ 'w"""]
Asistencial e o e o I [ oo H e e ) E]

En coherencia con el direccionamiento estratégico y para responder a nuevas exigencias
institucionales y del entorno, se encuentra en curso un proceso para presentar la
propuesta de modernizacion organizacional. Para ello, se adelanta un contrato de
prestacion de servicios que, con base en un estudio de cargas laborales y funcionales,
presentara a finales de noviembre una propuesta de actualizacion estructural.

La propuesta sera evaluada por la Alta Direccion con el proposito de definir la hoja de ruta,
el cronograma de implementacion y los ajustes progresivos necesarios, en coherencia con
el impacto fiscal y la sostenibilidad institucional. Este proceso de modernizacion busca
fortalecer la capacidad operativa del Instituto, consolidar la gestion del riesgo, y alinear
los esfuerzos organizacionales con el Plan Estratégico, adoptando las mejores practicas de
banca de desarrollo y gestion de inversiones pUblicas y patrimoniales.

T EEEEEE—
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4.5 /luesre

Gobierno Corporativo
“i 2 5 qw ‘W”"@ ;. ; y o Q 2 o0 qw
ereary valsr publice y seslerible’”

El Gobierno Corporativo de INFICALDAS organiza, dirige y controla la entidad con estandares de

transparencia, integridad y eficacia, para asegurar que cada decision contribuya a la sostenibilidad
institucional y al desarrollo de Caldas.

Componentes clave

. Organos decisorios y comités de apoyo .Alineacién normativa y de mejores practicas
técnico.

nacionales.
. Principios rectores: Transparencia, ‘Gestién de riesgos integral y cultura de
responsabilidad y eficiencia. control.

Esto se traduce en érganos con funciones claras, controles eficaces y una cultura ética que habilita la
toma de decisiones basada en evidencia.

Consejo Directivo

Nivel Directivo

Comité de

Riesgos de Sermiis
Comité de Comité de &

Técnico de
Sostenibilidad
Contable

Cloriids) @ Comité Socio

Ambiental

Crédito Gerencia llqmde?‘y
evaluacion

de cartera

Comprasy
Contratacion

T 0



oo Estructura de

’u
)
o"parencia en

Presariales Pilares del Gobierno
Corporativo

Dimensiones del Gobierno
Corporativo

R . .
a5 Yo .,Vfoﬁff 54 RLAFT -sARAS Herramle_ntas del Gobierno
O(ff;—,'ca 'dmfv‘dad delnegocio . FP.I'.P.C.I I.-?.!:I.‘f? ........... .
€lcontrg linterno.

Pilares que movilizan el modelo Cuatro dimensiones de gestion y
sus instrumentos:

“Conectados al Plan Estratégico y al rol de

banco de desarrollo.” Mejoramiento, control y calidad: SGC,
> Talento, Seguridad de la Informacién,

indice de Reputaciéon Corporativa (IRC).
Toma de decisiones basada en P P (RO

evfiieneiy isien €ie [0 pleza: Integridad y buen gobierno: Codigos

(Buen Gobierno, Integridad), Politica de
Datos, Participacion Ciudadana,
Antifraude/Anticorrupcion,  Conflicto
de Interés, Reglamentos, canal RITA.

\ 4

Relacionamiento estratégico con
grupos de interés.

Responsabilidad social y ambiental.
Politica Socioambiental, Politica de
Reciprocidad, Sistema de Riesgos
Sociales y Ambientales (SARAS).

Eticay transparencia como cultura 3
organizacional.

\ 4

Prevencion en accion: mapas de riesgo,
controles clave, alertas y respuesta
oportuna.

Riesgos y control interno: SARC,
SAROQ, SARL, SARM, SARLAFT,
Continuidad del Negocio, Politicas
Contables, Politica de Control Interno.

B
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2025

“Refuerzo ético, gestion de riesgos y B ‘
sostenibilidad”.

Actuallzamos instrumentos para reforzar integridad,
control y servicio.

Codigo de Integridad:

Valores redefinidos, conductas esperadas/no permitidas, pactos
institucionales actualizados (incluye Pacto Socioambiental y Pacto
Antisoborno).

Canal RITA:

Alcance ampliado: (fraudes, ciber incidentes, incumplimientos,
impactos socioambientales), canales especializados y Politica de
Proteccion al Denunciante.

Alineaciones normativas y estandares:

+ 1SO 37001:2025 - (Sistema de Gestién Antisoborno).

+ [SO 27001:2022 - (Seguridad de la Informacion).

* Avance en la Implementacién SARAS - (Riesgos ambientales y
sociales).

* Actualizacién Reglamento de Consejo Directivo

> Politicas implementadas

Politica Antisoborno Politica Socioambiental

(IS0 37001): Objetivos institucionales, Principios y criterios de sostenibilidad en
proteccion al denunciante, cultura de operacion e inversion.

cumplimiento.

Manual de Conducta
Empresarial

Sistema de administracion de Riesgos

Sociales y Ambientales: Identificacion, Lineamientos éticos para filiales (PEC
evaluacion y gestion de impactos S.A. E.S.P (99,9%); PROMUVE+ (80,435%.

ambientales y sociales de los servicios
financieros del instituto

T 0



4.5.1indice deReputacion

eIl

Proposito

vt Para fortalecer el relacionamiento con los grupos de interés y orientar
% decisiones corporativas, INFICALDAS implementd el Indice de
Reputacién Corporativa (IRC). EL IRC evalUa la percepcion sobre
desempenio, calidad del servicio, responsabilidad social, practicas éticas

. y confiabilidad institucional, con base en cuatro indicadores clave:
Satisfaccion del Posicionamiento
cliente. institucional.
Percepcion en Impacto socialy
medios. ambiental.

Cobertura de stakeholders

Clientes, Colaboradores, Contratistas, Gremios, Medios, Entes de Control.

Medicion 2025

Posicionamiento
Racionamiento Institucional

Satisfaccion del Cliente
Cliente Servicios Financieros
Inversiones Patrimoniales

Imagen Institucional

Cliente Interno Sentimientos y visibilidad de "
marca
Medios de Comunicacion Socioambiental B l]

Transparencia en
comunicaciones Impacto Socioambiental

Monitoreo de medios Resultado 2025
Visualizacion mediatica

INFICALDAS consolida un Gobierno Corporativo que no solo
cumple; si no que transforma: decisiones integras, riesgos
controladosy reputacion en ascenso para poner la financiacion al
servicio del desarrollo de Caldas.

P
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4.6 Confianzay relacionamiento estratégico

1.6.1 Relacionamiento con Grupos de interés

INFICALDAS mantiene una relacién permanente, bidireccional y transparente con sus grupos
de interés, considerados insumo clave para la toma de decisiones y la mejora continua de la
gestion. Durante la vigencia, la entidad asegurd comunicacion constante y oportuna mediante
estrategias como:

* Presencia activa en redes sociales

* Realizacion de mesas y talleres tematicos

» Sesiones del Consejo Directivo

» Participacion en juntas y escenarios gremiales

» Actividades comunitarias

* Atencion diligente a requerimientos, auditorias y ejercicios de control.

Este relacionamiento abarca a clientes, colaboradores, Junta Directiva, bancos de segundo
piso, entes de control, instituciones, Estado y comunidad, asi como actores especificos del
ecosistera territorial y sectorial. La gestion se apoya en principios de transparencia,
trazabilidad y enfoque de valor pablico.

De esta manerg, el Instituto fortalece la confianza, anticipa riesgos, legitima sus decisiones y
alinea su oferta financiera y técnica con las necesidades del territorio.

Fpes &

de Interés

.Pasajeros y
arrendatarios

Bancos de Consejo "
Aeropuerto la Nubia

\, segundo nivel Directivo

. Entidades
territoriales
. Entidades
descentralizadas

. Contratistas
. Funcionarios

GRUPOS
ESPECI-

GRUPOS
DE VALOR

. Promueve +

F) - Promotora
Energética del Centro
. Aerocafé
. Asociacién Cable
Aéreo

Holding

O » ®




4.6.2 yew de solidez

Desde 2023, INFICALDAS sostiene la maxima calificacion de riesgo AAA otorgada por
la firma certificadora Value & Risk, hito que fortalece su reputacion institucional y lo
posiciona como referente de solidez y buen gobierno en a3 banca de desarrollo
territorial.

La calificacion triple AAA no solo reconoce una estructura financiera robusta, una
gestion prudente del riesgo y una capacidad sobresaliente para responder a las
obligaciones; también habilita al instituto en la captacion de recursos, ampliando las
alternativas para el fondeo y asi, la capacidad de apalancar proyectos estratégicos de
alto impacto para el departamento.

Alcanzar y mantener la triple AAA es la certificacion mas exigente de confianza del
mercado:

> Posibilita oportunidades. > Reduce costos de financiacion

’ Mejora el acceso a recursos de ’ Consolida al Instituto como un Aliado
redescuento

Técnico y Financiero confiable.

AAA AAA AAA AAA

o °

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 | | 2023 | | 2024 | | 2025

Con este resultado del 2025, el instituto continUa enfocando sus esfuerzosy su vision
estratégica en preservar esta excelencia, impulsando sus servicios financieros y una
operacion de banca de desarrollo soportada en pilares tecnoldgicos, analitica de datos,
gestion integral del riesgo, transparencia y vision con enfoque social y ambiental, a fin
de mantener la confianza del mercado y maximizar el valor pUblico que se entrega al
territorio.
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4.6.3 Entesde contr.ol.

&

ASAMBLEA DE

CALDAS

2] sfc furod

Como establecimiento publico y banca de
desarrollo, la gestion de INFICALDAS esta
sujeta a un monitoreo permanente e integral
realizado por varios actores.

En el ambito del control publico, la
Contraloria de Caldas, la Asamblea
Departamental de Caldas, el Consejo
Directivo, la Revisoria Fiscal, la Oficina de
Control Interno y la Funcion Pablica a
través del FURAG, supervisan de manera
sistematica los componentes administrativos,
contractuales, el cumplimiento de metas
estratégicas y el desempefio institucional.

Desde la perspectiva financiera y del negocio,
la vigilancia y auditoria continua es ejercida
por bancos de segundo piso como Findeter,
Finagro, y la Superintendencia Financiera
de Colombia y la firma calificadora Value &
Risk, con seguimientos trimestrales vy
anuales.

v4q

FINAGRO

2029
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Complementariamente, en el marco de la
gestion y [a mejora continug, se cuenta con
auditorias a los sistemas de gestion bajo
estdndares  internacionales SO, con
certificacion en ISO 9001y procesos en etapa
de implementacion como la ISO 27001 e ISO
37001

Este conjunto de entidades de control
aseguran  trazabilidad, transparencia vy
disciplina operativa en la gestion de riesgos, la
conduccién estratégica, la calidad de los
procesos y la sostenibilidad financiera.

Los resultados han sido, en su mayoria,
favorables; 'y, cuando se identifican
oportunidades de mejora, se activan planes
con responsables y cronogramas definidos,
orientados a fortalecer las capacidades
institucionales y elevar de manera sostenida
el estandar de servicioy la confianza publica.



4.7 Nuestros

sistemas de
Riesgos
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4.7 Sistema de Gestion

“Solidez, disciplina y datos en tiempo real”

2 a= N° de clientes Calificacion de La Morosidad de
> Credito 24 cartera en “A” la cartera SO
> Mercado Recursos depositados en entidades con calificacion AAA
N° eventos reportados Valoraciondelriesgo @
> Operaciona[ 2024: 11 eventos Riesgo inherente: 28,97 '
2025: 5 eventos Riesgo residual: 7,57 \/
> Liquidez LT
70,00% 60,73%
60,00%
50,00%
o 40,00%
N
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
2025-01 2025-07 2025-08 2025-09
MESES

EL Sistema de Gestion de Riesgos del Instituto consolida una practica prudente, alineada con la
naturaleza pablica de INFICALDAS y sustentada en datos confiables y disponibles en linea.

Durante 2025, el Instituto fortalecié su Este avance no solo eleva la calidad de la
gobierno de datos y la analitica de riesgos con toma de decisiones, también refuerza nuestra
la implementacion del médulo IAS RISK, (o promesa: proteger el patrimonio puiblico
que nos permite integrar la cartera, mientras facilitamos desarrollo para
automatizar tableros y anticipar sefales Caldas.

tempranas.

“Hemos logrado mantener una cartera sana, una posicion de liquidez solida'y una

exposicion de mercado controlada, al tiempo que fortalecemos el control del riesgo
operacional y del SARLAFT”




Infraestructura de datos y control:

Informe de
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|IAS RISK como estandar operativo

2025 Implementacion del modulo IAS RISK integrado al ERP \/

Riesgo de credito

Risk solution

Home

Riesgo de mercado

Riesgo de liquidez

] B %

Otorgar credito

Bl Financiero

En 2025 consolidamos a3 IAS RISK como una apuesta importante para el fortalecimiento del
Sistema de Gestion de Riesgos.

Su integracion con el ERP y los modulos financieros, habilito tableros ejecutivos, alertas
tempranas y trazabilidad completa de a gestion de riesgo de crédito. Con ello, pasamos de ciclos
de reporte mensuales a visualizaciones diarias.

La adopcion es gradual y se da por fases: Riesgo de Crédito finalizado al 100%; en parametrizacion
Liquidez, Mercado y Bl Financiero.

rcadoy liquidez : posibles pérdidas por

‘ o . cambios en precios de instrumentos y
Con un apetito conservador, administramos :  ondiciones del mercado que afecten la

mercado y liquidez bajo tres principios: - rentabilidad y el patrimonio.

seguridad, liquidez y rentabilidad sostenible.
o , . . s LRI T A capacidad de cumplir
En 2025 priorizamos inversiones en entidades  : oportunamente las obligaciones sin pérdidas

AAA, revision periddica en el Comité de : igpificativas ni dependencia excesiva de
Riesgos y controles automaticos en IASRISK. ' fondeo externo.
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Portafolio de inversion en banca comercial

La concentracién principal se encuentra en

BBVA 474% y Davivienda 412% — El resultado: exposicion controlada

contrapartes AAA. EL resto son saldos y recursos disponibles para cumplir
operativos con foco en disponibilidad. COMpPromisos.

A BBVA Colombia 15.000.000.000,00 47,4% 9.75%

A Banco Davivienda 13.026.745.156,92 41,2% 8.40%

A Cartera Colectiva Fiduprevisora 1.732.322.833,05 5,5% 8.00%
(Triangular recursos)

A Scotiabank Colpatria 1.359.496.081,93 4,3% 8.40%

A Banco de Bogota- recursos 128.899.942,00 0,4% 2.70%
propios Dividendos CHEC.

A Bancolombia (Aeropuerto 103.240.931,84 0,3% 2.0%
parqueadero)

A Banco ITAU Corpbanca 65.841.955,49 0,2% 2.25%

A Banco de Bogota-operaciones 53.480.733,89 0,2% 8.01%
redescuento FINAGRO

A Banco Popular- recursos propios 71.757.425,00 0,2% 2.70%
CHEC dividendos

A Banco de Occidente- recursos 8.468.655,64 0,0% 1.00%
propios CHEC Dividendos

C S Heviards 56.429.957,95 0,2% 6.55%
Davivienda Entes 36.135.671,97 0,1% 0.00%

C
(Cta exenta 4/1000)
Banco ITAU Corpbanca 0,53 0,0% 0,00%

C

(Vta bienes inmuebles)

Nuestro portafolio de inversion en la banca comercial refleja prudencia y foco en
contrapartes de alta calidad. La concentracion en bancos AAA responde a una decision

consciente: privilegiar seguridad y disponibilidad por encima de apuestas de mayor
volatilidad.

e



relevarides
en 2025

(Pontise

Uso estratégico de excedentes de liquidez. Reestructuracion del Comité de Riesgos para

Informe de
Gestion

como fuente de fondeo de crédito, un seguimiento continuo de capacidad de
optimizando el costo financiero sin sacrificar ~ fondeoy vencimientos.
seguridad.

‘ Despliegue del modulo de Liquidez en IAS
RISK con GAP dinamico y pruebas de tension;
control automatizado de excedentesy alertas
tempranas (caidas de saldos, retiros,

. Exclusion del presupuesto de gastos de los
recursos para operaciones financieras,
fortaleciendo la visibilidad de flujos.

vencimientos agrupados).

GAP dindmico con Pruebas de Tension (%)

Medicion de |3 exposicion al riesgo de liquidez bajo distintos escenarios, con el fin de identificar y
cuantificar las exposiciones a futuras crisis de liquidez y el analisis de impacto sobre los flujos de
caja de la entidad y la posicion de liquidez. Esta metodologia reemplaza al IRL (Estatico en Forms)
o formato 458 SFC, con la diferencia que el construido en APEX permite estresarlo (Escenarios de

Tension).
60,73% QY
11,72%
1,60% 1,80%
Enero Julio Agosto Septiembre 2025
O lesge de
4 gm J
Credito “Cartera sanay bajo control”
e O cicrte %
Carteratotal P> $108.753 mll Central Hidroeléctrica de Caldas  29%
N Empocaldas 14%
Morosidad P %
> bk Empresa de Energia del Quindio  14%
Calificacion de la Departamento de Caldas 9%
cartera > A P
Cobertura de Municipio de la Dorada 8%
provisiones > 1.099 mil La cartera esta compuesta por entidades
e publicas con respaldo sélido, manteniéndose
Concentracion por o P
> ................................ dentro de limites de concentracion.
deudor
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Integridad, prevencion y monitoreo continuo

La gestion de los riesgos no financieros es un eje del Sistema Integral de Administracion de Riesgos
del Instituto. Bajo un enfoque preventivo y basado en estandares internacionales, articulamos
SARLAFT, Riesgo Operacional (SARO), Seguridad de la Informacién (SGSI), ciberseguridad,
proteccion de datos, continuidad del negocio y prevencion de soborno, fraude y corrupcion.

El objetivo es, asegurar que cada operacion de INFICALDAS sea trazable, integra y sostenible,
protegiendo el patrimonio pablico y la reputacion institucional.

En 2025 consolidamos un sistema mas robusto y coherente. EL SARO opera sobre SIICO,
automatizando el ciclo de gestion bajo ISO 31000:2018 y lineamientos de la Superintendencia
Financiera, con registro de eventos, evaluacion de riesgos y seguimiento de planes de accion.

Paralelamente, actualizamos el marco de riesgos no financieros para incluir tipologias
emergentes: riesgos fiscales y riesgos del SGSI, avanzando en la adopcion de SO
27001:2022/2025.

A\ =
alta

100%

ergl de

Riesgo Inherente

Alta
80%

Media
60%

Probabilidad

Baja
40%

Baja
20%

Modera Mayor Catastrofi
do 60% 80% c0100%

Impacto

ELriesgo residual institucional se concentra en niveles “moderado”
y “menor”, dentro del nivel aceptable definido por el Instituto.
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Gestion en 2025

SARO consoporte tecnologico SIICO,
alineado con SFC e 1SO 31000:2018,
incluyendo:

* Registroy tratamiento de eventos de riesgo.
* Evaluacion inherente/residual y trazabilidad de controles.
* Seguimiento de planes de accién y reportes a comités.

Sistema de Riesgos No Financieros

* Inclusion de riesgos fiscales y riesgos del SGSI para cubrir cumplimiento tributario y
activos digitales.

* Inicio de adopcién de ISO 37001:2025 (antisoborno) e implementacion de I1SO
27001:2022 en seguridad de la informacion.

( arialecoviieride

Tecnologico

* Integracion SIICO con el gobierno de datos de riesgos y con indicadores ejecutivos.
* Protocolos de continuidad y ciberseguridad revisados y probados.

Para el Instituto, la transparencia, la
continuidad y la ética son esenciales para
cumplir su mision con credibilidad y
asegurar la permanencia en el tiempo.

INFICALDAS esta construyendo un Sistema
de Riesgos No Financieros que funciona
de manera integrada.

En paralelo, INFICALDAS ejecuta dos desarrollos en IAS RISK para elevar la precisiony
oportunidad de la gestion:

i) Modulo de Scoring para perfilamiento de solicitantes y
i) Control de excedentes de liquidez integrado al gobierno de datos.

I EEEEEEE—
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de Riesgos Socialeés y Ambientales

SARAS

“Financiar el desarrollo con criterios ambientales y sociales claros”

Desde finales de 2024, INFICALDAS incorpord el SARAS como pilar del Sistema Integral de Riesgos.
No es solo cumplimiento: es convertir la sostenibilidad en regla de inversion y seguimiento. Con
SARAS, cada operacion se evalla por su impacto ambiental y social con metodologias y controles
que previenen, mitigan y gestionan riesgos antes de que se materialicen. Asi, los recursos pablicos
promueven bienestar, cuidan los ecosistemas y fortalecen el tejido social del territorio.

i{Qué es SARAS en INFICALDAS?

Un sistema que identifica, evalla, mitiga y hace seguimiento a riesgos ambientales y sociales en
créditos, inversiones y estructuracion de proyectos.

Suimplementacion se lleva a cabo bajo Las siguientes ciclos:

Diagnostico Implementacion

+ Evaluacion inicial del sistema, que indico un * Implementar el proyecto piloto
avance del13% e en el 2024.

Evaluacion

Gestion de politicas, procedimiento y  + Analisis del los resultados de La fase piloto,
programas de adopcion institucional realizar las acciones de mejora y continuar
con su implementacién

Etapal Etapall

.



Hitos que respaldan el avance

>

S EEEEE——

Responsabilidades

Diagnostico
2024

Diseno
2024 - 2025

/Rotes y

Comité /

Socioambiental

Politica
SARAS

Avance en Herramientas

Lista de exclusion

Debida diligencia ambiental interna
Debida diligencia ambiental externa
Categorizacion de riesgos
Evaluacion de riesgos

Politica SARAS aprobada

Objetivo: Establecer principios y lineamientos
para identificar, evaluar, gestionar y mitigar
riesgos sociales y ambientales en operaciones
financieras, de inversion y estructuracion de
proyectos.

Gobierno y responsabilidades: Definicion de
roles y responsabilidades y conformacion del
Comité Socioambiental para decision vy
seguimiento.

Herramientas operativas:

e Lista de exclusidbn: actividades no
financiables.
* Debida Diligencia Ambiental y Social

(DDAS): versiones para solicitantes de
crédito y para proyectos/inversiones
patrimoniales.

» (ategorizacién y evaluacion de riesgos:
identificacion de requerimientos legales,
verificacion de cumplimiento y alineacion
con estandares internacionales.

Con SARAS, cada peso que financiamos
impulsa desarrollo con responsabilidad:
proyectos viables, comunidades protegidas y
ecosistemnas cuidados. Es el punto de
partida para que la sostenibilidad sea el
estandar de nuestras decisiones

financieras
® Qué “ , M L
) anua
6‘9@@ . SARAS

« Manual SARAS (en construccion): Define
montos/umbrales que requieren SARAS,
exclusiones, normas de referencia y el set
de indicadores 'y cronograma de
seguimiento.
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4.8.1 lelemas ale

Gestion

INFICALDAS consolida un Sistema Integrado de Gestion que convierte la excelencia operativa
en confianza puablica. En 2025 avanzamos con una ruta clara: mantener la calidad
certificada, blindar la informacion que sostiene nuestra operacion y fortalecer una

cultura deintegridad con cero tolerancia al soborno.

ISO 9001 - Gestion de Calidad Certificada <\/ ,

“Eficiencia, trazabilidad y satisfaccion de partes interesadas”

ISO 27001 - Seguridad de la Informacion (MSPI)  88%

“Confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion”.

ISO 37001 - Antisoborno 51%

“Etica, controly prevencion del soborno y fraude”

“Gestionamos con excelencia para generar confianza. Integramos

normas, articulamos procesos y movilizamos cultura: una sola
manera de hacer las cosas bien.”




Informe de
Gestion

Avanzamos hacia la recertificacion
reafirmando una operacion estandarizada,
trazable y orientada a la satisfaccion de
nuestras partes interesadas y a la rendicion de
cuentas.

Resultados

> Revision/actualizacion integral de la
informacion documentada: alcance SGC,
politica y objetivos de calidad, mapa de

procesos, procedimientos, control de
documentos con vigencias y trazabilidad.

> Monitoreo de indicadores y cumplimiento
de objetivos de «calidad, activando

acciones  correctivas y  preventivas
basadas en evidencia cuando aplica.

Consolidacion de evidencias
documentales y operativas para la
recertificacion, articuladas con auditorias
internasy planes de cierre de hallazgos.

Estado:
Auditoria de recertificacion programada para
diciembre 2025.

“&27001

Seguridad de la informacion
la columna vertebral de la transformacion
tecnolégica.

Fortalecemos nuestro SGSI para garantizar
confidencialidad, integridad y disponibilidad
de lainformacién. La seguridad, alineada al
MSPI, sustenta nuestra transformacion
tecnolégica y reduce riesgos operativos y
reputacionales.

se 9001

Excelencia que se recertifica

Fases de
implementacion

Planificacion

Revision de los activos de informacion

* Autodiagnostico del estado actual de la
Entidad

* Planificacion de politicas, procedimientos y
controles de seguridad

Implementacion

* Se establecen y se ejecutan controles y
procedimientos definidos

» (apacitacion de personal sobre las
politicas y procedimientos de seguridad

* Se documenta todo el SGSI

Evaluacion

* Se realizan auditorias internas para
verificar el cumplimiento de (3 ISO 27001

* Se mide la eficacia de los controles de
seguridad

* Seidentifican areas de mejora

Mejora continua 4

Se implementan las acciones correctivas
necesarias se realizan mejoras en los
controles y procedimientos de seguridad

* se mantieney se actualiza el SGCI




" fov infermacisry es wry aclive
estralegice que prelegernos
cory esiaridares
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En lo transcurrido de este afo, se realiz6 un

autodiagnostico del sistema indicando los
siguientes resultados:

Linea base Calificacion
noviembre actual:
2024: 42/100. 88%

Fortalezas identificadas

’ Controles organizacionales (gobernanza,
politicas, procedimientos).

V

Controles de personas (concientizacion,
rolesy responsabilidades).

V

>Controtes fisicos (accesos, proteccion de
equipos)

V

> Controles  tecnologicos  (gestion  de
vulnerabilidades, proteccion de sistemas).

Avances por controles

Anexos de la norma

Dominio colteacon
Controles organizacionales 73%
Controles de personas 68%
Controles fisicos 73%
Controles tecnolégicos 71%

Informe de

&@37 001 Gestion

Cero tolerancia al soborno

La integridad no se declara, se disefia y se
gestiona. EL Sistema Antisoborno ISO 37001
nos da método y evidencia.

Fases de
implementacion

- .
Implementacion

Revisiony

certificacion

v

Estrategia Antifraude y
antisoborno

Evaluacion de rlesgos de fraude:
Periodicidad, limites de tolerancia, priorizacion.

Gobernanza del riesgo: Cultura de
transparencia, socializacion de canales de
reporte (Canal RITA).

Prevencion: Controles internos, buzén de
sugerencias y linea telefonica.

Deteccion: Andlisis de denuncias, protocolos
de investigacion, auditorias con enfoque en
riesgos, trazabilidad en sistemas de
informacion.

Supervision y mejora continua: Seguimiento,
3juste de controles e informes transparentes.

T



> Resultados del Autodiagnostico

Informe de
()

Contexto de la Organizacion 78%
Liderazgo 50%
Planificacion para el Sistema de Gestion de la 0

Calidad 25%

Soporte 60%

Operacién 45%

Evaluacion del desemperio 50%

Mejora 50%

% Implementacidn 51%

4. Contexto de la Resumen <

organizacion 37001

10. Mejora 5. Liderazgo

9. Evaluacién del

- 6. Planificacion SGC
desempeino

8. Operacion 7.Soporte
> Ruta a la certificacion 2026:

Cierre de brechas del autodiagnostico, fortalecimiento de

@ debida diligencia y terceros, y medicion sistematica de
efectividad de controles.

“'Dem@ el _fhstituls disenamss conboles que
racery del Seberis W riesgs geslisnads g /e
W ez’



4.8.2

repssils

> Asegurar el cumplimiento normativo, la eficiencia operativa y |a transparencia

El Instituto consolidd durante 2025 un
modelo de control, basado en riesgos vy
orientado a la madurez institucional, en linea
con MECI, MIGP y los lineamientos de la
Funcién Publica.

wilemay ae
Controlinterno

“Cumplimiento y mejora continua”

La Oficina de Control Interno (OCI) actud
como tercera linea de defensa, con cobertura
integral ~ sobre procesos misionales,
estratégicos y de apoyo, promoviendo l3
mejora continua como habito institucional.

Dialogo con los entes de control: Trazabilidad y oportunidad

El relacionamiento con entes de control y la
ciudadania reflejo transparencia y
oportunidad.

Entre el 1de eneroy el 17 de octubre de 2025
se tramitaron 19 PQRSD, con participacion
relevante de la Procuraduria General de la
Nacion y la Corporacion Civica de Caldas (cada
una con 4 solicitudes; 21% cada una del total).
Predominaron el derecho de peticion entre
autoridades (7) y las solicitudes de acceso a la
informacion  (6), atendidas de manera
oportunay con trazabilidad documental.

Este desempefio reafirma una cultura de
transparencia activa y respuesta técnica
frente a los actores de controly la ciudadania.

@ Ver anexo 7. Informes de PQRSD enero a
octubre 17 de 2025.

Entidad Solicitante
Peticiones

Procuraduria General De La

Nacién 4
Corporacion Civica de Caldas 4
Contraloria General De Caldas 3
Contraloria General de la 1
Republica
Defensoria del Pueblo 1
Concejo Municipal de La Dorada 1
Juzgado Primero Civil Municipal

: 1
De Manizales
Juzgado Noveno Administrativo 1
Del Circuito De Manizales
Oficina de ejecucion civil 1
Municipal
Fiscalia General de la Nacion 1
Veeduria Ciudadana 1

Total, General “

e,

Informe de
Gestion
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Contraloria General de Caldas

La Contraloria General de Caldas adelanté en abril la Auditoria de Cumplimiento a la Rendicién de
Cuentas 2024, con un resultado favorable de 84,8 puntos sobre 100, por encima del umbral
establecido y sin observaciones en el objetivo principal. Este desempeno reitera la solidez del
controly la consistencia del cumplimiento regulatorio del Instituto.

Auditoria de Cumplimiento al procedimiento de
la Rendicion de Cuentas anual - Vigencia 2024

Objetivo de la auditoria. Auditoria de Cumplimiento
(Rendicion de Cuentas 2024)

Evaluar 'y conceptuar el nivel de
cumplimiento en la rendicion de cuentas
correspondiente  a la vigencia 2024,
presentada a través del aplicativo SIA
Contralorias, de acuerdo con lo dispuesto en
la Resolucion No. 0552 del 23 de diciembre de
2024 y con la informaciébn contractual
reportada en SIA Observa, conforme a las
Resoluciones 457 de 2016, 062 de 2020 y 557
de 2025.

Hallazgos relevantes

Hallazgo Administrativo

Durante este ejercicio de control, se registr6 un hallazgo administrativo por rendicion
extemporanea en SIA Observa, que activo acciones de mejora.

@ Ver anexo 8. Informe de la Contraloria General de Caldas

(RS o

de Control Interno

Procesos

76’15% Auditados

Cumplimiento del Plan

S Procesos
de Auditorias

Programados
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de Control Interno Gestidn

El plan de auditorias internas de control interno para la vigencia 2025 fue disefiado para cubrir el
100% de los procesos. A corte del informe, presenta un avance del 76,15% con auditorias
completas en 10 de 14 procesos y desarrollo preliminar en los restantes. Los hallazgos se
concentraron en oportunidades de estandarizacion, trazabilidad documental vy
fortalecimiento del autocontrol, especialmente en contratacion, comités y sistemas de
administracion de riesgos.

Planes de Mejoramiento

Se suscribieron 5 planes de mejoramiento con los responsables de cada proceso, los cuales a la
fecha registran un avance del 54%, bajo seguimiento continuo.

Plan de Mejoramiento > Banca de Desarrollo

Auditoria

Recomendacion Nro. 1 % Cump.
Se recomienda actualizar el mapa de riesgos operativos asociado a la

subgerencia esto debido a la dinamica que ha tomado la banca de desarrollo

por lo tanto es importante replantear los riesgos plasmados en el mapa de 50%
riesgos institucional.

2 Plan de Mejoramiento
Auditoria

Recomendacion Nro. 1 % Cump.
La oficina de Control Interno considera pertinente que una vez actualizado el

Manual de politicas de prevencion del dano antijuridico y defensa judicial del

instituto de financiamiento promocion y desarrollo de caldas- INFI, se debe 100%
hacer seguimiento del cumplimiento de las politicas alli descritas; asi mismo

se debe hacer una capacitacion que involucre a todos los funcionarios con el

fin de que todos conozcan la importancia y las politicas adoptadas por el

comité de Conciliacion de la Entidad.

> Comité de Conciliacion

Es muy importante que el Comité de Conciliacién de la Entidad, cuente con un
repositorio en G donde esté disponible la informacion actualizada de los
procesos que se tratan en el comité, asi mismo debe contar con cada una de
las Actas y los anexos que la componen, con el fin de que los miembros del
comité cuenten con acceso y puedan ver en tiempo real los resultados de las
actuaciones que se tratan en el marco del comité.

e s
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4

Plan de Mejoramiento Sistemas de
Auditoria >

Recomendacion Nro. 1

Se sugiere que el Instituto continle fortaleciendo sus sistemas de
administracién de riesgos (SARO, SARC, SARM, SARL, SARAS, SARLAFT), ya
que son fundamentales para el cumplimiento de los procesos misionales. Es
clave fomentar la cultura de autocontrol entre los funcionarios, promoviendo
el reporte voluntario de eventos, para que estos no sean identificados
Unicamente por auditorias o entes externos.

De acuerdo con el articulo 2.2.21.5.4 del Decreto 1083 se recomienda que la
Oficina de Riesgos inicie un ciclo de capacitaciones en la vigencia 2025,
orientado a mejorar las competencias de los funcionarios en el manejo de
estos sistemas.

Finalmente, se aconseja revisar la metodologia del limite de utilizacion de las
fuentes de fondeo, establecido en el manual de riesgos de liquidez (versién 3
del 23/02/2024), y ajustarla a la nueva visiobn del Instituto, que busca
optimizar el uso de excedentes de liquidez como fuente de fondeo.

Plan de Mejoramiento -
Auditoria > Contratacion

Recomendacion Nro. 1

Es necesario fortalecer la cultura del autocontrol dentro de la Entidad,
especialmente entre los funcionarios responsables de los comités, dado que
las actas constituyen documentos oficiales que registran decisiones,
acuerdos y discusiones, y son clave para garantizar la transparencia y
trazabilidad de la gestion.

La Oficina de Control Interno recomienda al area de Gestién Documental
establecer, mediante un instructivo, lineamientos claros y alineados con lo
estipulado por el Consejo Directivo. Esto permitira que todos los comités
cuenten con parametros uniformes que aseguren el orden, control y validez
de los documentos.

Los lineamientos deben incluir: identificacion del 6rgano competente, fechay
lugar de la reunidn, convocatoria, quérum, temas tratados, decisiones
tomadas, votos emitidos y firmas del presidente y secretario. Ademas, es
fundamental que las actas reflejen fielmente lo acontecido y se ajusten a los
formatos definidos por el proceso de Gestion Documental, en cumplimiento
de los principios de a funcién publica: transparencia, eficacia y celeridad.

Planes de Mejoramiento

Administracion de riesgos

% Cump.

60%

% Cump.

50%
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5 Plan de Mejoramiento
Auditoria

> Talento Humano

Observacion General % Cump.
La estructura organizacional del Instituto evidencia que el proceso de Gestion
del Talento Humano no cuenta con un responsable directo. Actualmente,

o . Suscrito en
esta funcion recae sobre el cargo de Secretario General, con apoyos
operativos que contribuyen al cumplimiento de los objetivos. Sin embargo, octubre 2025
dada la relevancia estratégica del talento humano en las entidades publicas, .
se considera necesario revisar esta asignacion. No registra
avance

Recomendaciones

1. Fortalecimiento de la estructura organizacional: Se recomienda
incorporar un cargo especifico que asuma la responsabilidad integral de
la Gestion del Talento Humano.

2. 2. Revision de procedimientos y formatos: Se sugiere replantear el
procedimiento con cédigo 1100-PR-16 y el formato 1100-F-29,
actualmente adscritos al proceso de Gestion Documental (1140-F-08),
para que este dltimo se destine exclusivamente al control de (3 historia
laboral. Ademas, se recomienda corregir la denominacion del formato y
anexar una guia que indique el primer ciclo que debe cumplir un
profesional antes de su posesion.

3. 3. Ejecucion del plan de mejoramiento del clima laboral: No se evidencia
la implementacion del plan de mejoramiento derivado de la segunda
medicion de clima laboral realizada en 2024. Se insta a L3 Alta Direccion a
desarrollar las acciones recomendadas en el informe, con el fin de
fortalecer el ambiente laboral y responder a las oportunidades de mejora
identificadas.

4. 4. Estructuracion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST):
Durante la auditoria al proceso de talento humano, se verificé que el SST
del Aeropuerto La Nubia no esta estructurado conforme a los estandares
minimos establecidos en la Resolucion 0312 de 2019. Aunque algunos
aspectos fueron subsanados, se recomienda estructurar el sistema
completo, considerando que el aeropuerto cuenta con un profesional en
SST bajo modalidad de prestacion de servicios. Es indispensable que el
sistema cumpla con la normatividad vigente y los requerimientos
especificos de una terminal aérea.

Cumplimiento Planes
de Mejoramiento

e
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eguridad y Salud en el trabajo

4 o
PQpesile
Preservar la vida, la salud y el bienestar del El SG-SST opera bajo el ciclo PHVA con
talento  humano, asegurando continuidad participacion transversal de todas las areas,
operativay cumplimiento normativo liderazgo de COPASST y Comité de
Convivencia, y cumplimiento de 3 Resolucion

0312 de 2019 y el Decreto 1072 de 2075. El
énfasis esta en 3 prevencion de riesgos, 3

Indicadores de cumplimiento y gestion

EjECUCi()I'I promocion de habitos saludables y la mejora
del SGSST continua.
* (Gobernanza SG-SST
* Direccion

. - . COPASST/ Comité de Convivencia
Auditorias « Jefes de Area
al SGSST 2 « Colaboradores
Auditorias

ealliadlas Capacitacion, promocion y cultura

preventiva

Revisoria Fiscal y Control Interno: Resultados
conformes, sin no conformidades frente a la
Resoluciéon 0312 de 2019.

La formaciéon continua y las campanas
tematicas consolidan una cultura preventiva
transversal, con cobertura en ambas sedes y
énfasis en riesgos psicosociales, ergondmMicos
y viales.

Gestion del Riesgo Laboral - Principales Actividades de Sensibilizacion

* Salud mental, pausas activas y estilos de vida saludables

+ Seguridad vial (PESV) y primeros auxilios psicolégicos

* Semana de la SST: Meditaciones, nutricion, cuidado de piel, actualizacidon normativa »

Conforme a los resultados de las auditorias, existe una tendencia a

la baja en accidentabilidad, ausentismo y morbilidad.

L 000
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Seguridad y Salud en el trabajo

Actualizacion documentaly

cumplimiento normativo

Matriz legal del SG-SST revisaday actualizada
(2025)

Matriz de identificacion de peligros vy
valoracion de riesgos (incluye SEI Aeropuerto
La Nubia), alineada con GTC 45

Ajuste a la matriz IPEVR segUn observacion de
PROFESCO (auditoria abril)

Cumplimiento normativo: Resolucion 0312
de 2019 y Decreto 1072 de 2015

Identificacion de Peligros y

Valoracion del Riesgo del plan de
emergencias

A lo largo del ano se realizaron formaciones
orientadas a fortalecer las brigadas de
emergencia, incluyendo entrenamientos de
primer respondiente con el apoyo de

Informe de
Gestion

Seguimiento al PESV, la
implementacion de programas
preventivos y el uso de GPS como
herramienta clave para promover
una cultura de conduccién segura

Medicion de luz y sonometria ()
ajustando las condiciones w
laborales a los estandares de .G

seguridad y confort.

Entrega de trajes aluminizados vy
equipos autocontenidos al cuerpo

SEI del Aeropuerto La Nubia, junto @
con mobiliario complementario, ‘/
fortaleciendo la preparacion ante
emergencias y promoviendo un
entorno laboral armonioso en la

especialistas de la ARL y certificacion de la
Secretaria  de Salud de Caldas, en
concordancia con el Decreto 1072 de 2015.

sede SEL de bomberos.

Adicionalmente, el grupo SEI recibid
capacitaciones de mayor profundidad en 0000000000000 00000000000000000000 woo,,
soporte vital basico y trigje, con simulaciones

de rescate de victimas de aeronave. Se ) . °
Inficaldas con el cumplimiento ™.

efectuaron inspecciones rutinarias y no . 2
rutinarias, con énfasis en la red contra del SG-SST, ratifica una cultura
incendios y sus equipos. : de seguridad y salud centrada :
Asimismo, se actualizd la matriz de en la proteccion y el bienestar
identificacion 'y valoracion de riesgos de sus colaboradores. .
conforme a la observacion formulada por :
PROFESCO en la auditoria de abril, aplicando :

la Guia Técnica Colombiana GTC 45.

e
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e Planeacion y Gestion

Promedio Grupo Par Puntaje INFI

En INFI consolidamos el MIPG como el marco - -

que ordena la planeacion, la ejecucion, el
seguimiento y la evaluacion de la gestion,
asegurando integridad, legalidad, eficiencia y ’
transparencia. La medicibn se realiza

mediante el FURAG, que produce el Indice de

Desemperio Institucional (IDI) y evidencia el
nivel de madurez del sistema.

Desempeno institucional
IDI vigencia 2023 (medido en 2024): 86,2 puntos, superior al promedio del grupo par (65,3%).

Aungue el IDI se mantuvo en un nivel similar al del afo anterior, el Instituto continda madurando
su sistema de gestion y planeacion. La estabilidad del indice obedece a que el FURAG 2024
incrementod sustancialmente el ndmero y la exigencia de preguntas frente a la medicion previg;
aun asi, INFI sostuvo su desempefio, incorporo practicas nuevasy avanzo en alineacion normativa.

> Desempeiio por politicas

Control Interno L ——————————————
Gestion del conocimiento ———
Informacion y comunicacion ————————————— 5,
Evaluacion con resultados L —————————————— ) /]
Gestion para resultado por valores —— ] O
Direccionamiento Estrategico ——————————— )
Talento Humano —————————————— ] ]
0 20 40 60 80 100 120

Promedio dereferencia 1 Indice INFI
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Tecnologica

“Nos estamos transformando para lograr la lealtad y la
preferencia de nuestros clientes”.

e Propdsitoy
Q" Norte Tecnologico

Buscamos pasar de “mantener la operacion” a “crear valor publico”
con tecnologia.

La capacidad de continuidad, ciberseguridad y analitica de datos, nos
da hoy una ventaja institucional para gestionar riesgos, tomar
decisiones y servir mejor al territorio a través de nuestros servicios.

las alel
2025

DRP operativo con sitio alterno Medellin y
replicaciébn de 3 servidores criticos (SLA
99,6%).

\4

PETI 2025-2030 aprobado por Cerencia: 31
proyectos en 6 dominios, con metas de
madurez por trimestre hasta 2030.

A\ 4

Puesta en marcha de IA INFI y adopcion de
Copilot/Power Bl

A4

Adopcion de tableros de datos para
productividad y analitica.

Adquisicion y parametrizacion del modulo IAS
RISK para |3 gestion de cartera y excedentes
de liquidez

\ 2 4

Automatizacion de procesos a través de la
implementaciéon de RPA (Automatizacion
Robética de Procesos)

\ 4
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Somos un instituto que decidio dar el salto:
de mantener la operacion a crear valor
publico con tecnologia.

En 2025 fortalecimos la continuidad del
negocio, blindamos la  ciberseguridad,
modernizamos la infraestructura y
habilitamos soluciones de datos, dando los
primeros pasos hacia la automatizacion (RPA)
y la inteligencia artificial.

La consolidacion de estas  agpuestas,
respaldadas por inversion 'y enfoque
estratégico, nos posicionara en el mediano y
largo plazo como un referente del sector de
los INFI's y elevara nuestra capacidad de
decision, servicio y control.

La tecnologia dejo de ser un soporte: hoy es
un motor de competitividad frente a los
demas INFI’s y un canal para entregar valor,
en tiempo real, a nuestros clientes y aliados.

quuleclra
7*“‘2 .

un disefio para operar sin interrupciones

La arquitectura tecnologica de INFI es solida 'y
estd integrada por un conjunto de soluciones
que aseguran la operatividad de las areas
misionales, de apoyo, estratégicas y de
control.

e En el corazon, el ERP IAS Solutions
soporta los procesos misionales y de
gestion del riesgo;

» WorkManager, actualizado a la version
11.26.1, soporta el ciclo documental;

* Microsoft 365 habilita colaboracion vy
productividad,

* mientras que la capa de infraestructura,
potenciada con VMware 8.0 y seguridad
FortiGate 100F, asegura desempefio,
segmentacion y monitoreo continuo.

Modernizamos la red del Aeropuerto La
Nubia con Internet dedicado de 60 Mbps
sobre fibra, cinco puntos de acceso
gestionados en la nube y refuerzo perimetral
con FortiGate y portal cautivo.

Migramos el sitio web a la plataforma
MinTIC, integrdndonos a los lineamientos de
Gobierno Digital y mejorando estabilidad,
seguridad y accesibilidad.

Componentes clave

Sistema ERP IAS Solutions:
como ndcleo de operacion y riesgos.

El ERP IAS Solutions constituye el nucleo
tecnologico que soporta los procesos
misionales y de gestion de riesgos de INFI.

Esta plataforma integrada ofrece maodulos
especializados para optimizar la operacion
institucional, con capacidades avanzadas en:

Recursos
Humanos

Riesgos e
Inversiones

Propiedad
Plantay
Equipo

Sistema
Financiero




Servidores de archivos y

almacenamiento de informacion /

Se fortalecid6 la infraestructura de
almacenamiento institucional, aumentando la
capacidad total de los servidores de archivos,
lo que permite un manejo mas eficiente de la
informacion y un respaldo adecuado de los
documentos digitales.

Sitio Web Institucional: con
estandares de seguridad y

accesibilidad.

Durante la vigencia 2025 se realizd la
migracion del sitio web institucional de
Inficaldas a la plataforma administrada por el
Ministerio de Tecnologias de a3 Informacion y
las Comunicaciones (MiInTIC), con el objetivo
de cumplir los lineamientos del Gobierno
Digital, fortalecer la seguridad y disponibilidad
del portal, y garantizar su accesibilidad vy
mantenimiento bajo estandares unificados
del Estado colombiano.

Esta migracion permitié mejorar la estabilidad
del sitio, optimizar su rendimiento y asegurar
la continuidad del servicio en una
infraestructura mas segura y respaldada por
el MinTIC.

Sistema de gestion documental
WorkManager para gestion

documental segura y estable.

Se actualiz6 el gestor documental
WorkManager de la version 11.24.0 a la 11.26],
con el fin de fortalecer la seguridad de la
informacion, mejorar el rendimiento vy
estabilidad del sistema, asegurar la
compatibilidad con los entornos tecnoldgicos
actuales y mantener el soporte técnico del
proveedor.

Renovacion de plataforma
tecnologica

Se realiz6 a3 adquisicibn de 26 equipos
portatiles con el proposito de renovar y
fortalecer el parque tecnolégico de la
entidad, garantizando mejores condiciones
para el desarrollo de las labores
administrativas y técnicas.

Estainversion contribuye al mejor desempefio
de los colaboradores, al permitirles contar con
equipos de  mayor  capacidad  de
procesamiento, eficiencia  energética vy
compatibilidad  con  las  herramientas
institucionales como el ERP 1AS, SIICO,
WorkManager, la suite Office 365y Copilot.

Fortalecimiento dela
seguridad perimetral del
Aeropuerto La Nubia
Fibra dedicada, APs en nube, firewall y portal
cautivo.
Adquisicion de un equipo FortiGate en 3 sede
del Aeropuerto La Nubia, con el propésito de

reforzar la seguridad perimetral y la
conectividad de la red local.

Este dispositivo permite controlar y filtrar el
trafico de red, proteger los equipos y sistemas
frente a amenazas externas, y garantizar una
conexion segura y estable para las
operaciones que se realizan en esta sede.

Disefiamos una".

arquitectura solida: -
infraestructuray
aplicaciones que se
integran para servir mejory
Mas rapido.
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° Licenciamiento y Talento que habilitan resultados

Un salto tecnolégico requiere equipamiento moderno, software idoneo y talento
especializado.

Incrementamos la capacidad de almacenamiento en los servidores y consolidamos un sistema de
timbrado y firma electronica con Adobe Acrobat Pro, garantizando autenticidad, integridad y
eficiencia documental.

Fortalecimos la suite de productividad y analitica con 10 licencias de Microsoft Copilot, 3 de Power
Bl y 1 de Power Automate Premium, habilitando casos de uso de inteligencia y automatizacion y
sumamos un ingeniero especialista en seguridad de la informacion para robustecer el SGSI y la
gestion de riesgos tecnolégicos..

Talento Humano

‘La tecnologia es herramienta; el talento, el : > EquQ Tl con perfiles gn ) glstemas,
diferenciador. Invertimos en ambos para que analitica de datos, soporte y juridico.
cada la operacion del instituto se convierta en

valor. > Especialista en seguridad de la
o informacion para fortalecer el SGSI.

Equipamiento y Software

26 portatiles de dltima generacion; mayor desempeno y eficiencia
energética

Antivirus de nueva generacion para endpoints.

Timbrado/Firma electronica y Adobe Acrobat Pro para cumplimiento
y trazabilidad.

Licencias Copilot, Power Bl y Power Automate para IA, analitica y RPA
simples.

B B @ I
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Perimetro reforzado, acceso seguro, cumplimiento

Esto habilitd decisiones oportunasy reuniones

La ciberseguridad evoluciond de un set de SO T _ :
gjecutivas basadas en evidencia.

controles a una practica activa y medible.
Fortalecimos el perimetro con el cambio de
puerto VPN en FortiGate, bloqueos por IP y > e Tableros y semaforos para monitoreo de
paises ante intentos de fuerza bruta, vy metas del plan de accion y plan
actualizaciones de firmware y sistemas estratégico. Asi como del sistema de
operativos. En el Aeropuerto La Nubia, el riesgos, especificamente riesgos de
nuevo FortiGate y el portal cautivo aumentan liquidez.

la proteccion y el control del trafico.

Paralelamente, actualizamos procedimientos > * Tableros con filtros analiticos por periodo,
del SGSI y reforzamos gobierno de areg, responsable, eje estratégico.
identidades y accesos.

Analitica como estandar de seguimiento

S
Medidas Implementadas directivo.
Automatizacion e IA

> * Hardening de accesos remotos y bloqueo
geografico ante amenazas.

> * (estion continua de parches en red vy

servidores. IA INFIl'y RPA simples al servicio de la gestion

La IA y la automatizacion ya estan en la
operacion. IA INFI, alojado en Azure vy
accesible desde Microsoft Teams, fue
entrenado con mas de 400 documentos
institucionales. Desarrollamos cinco scripts
RPA en Python para extraer, transformar y
sincronizar  automaticamente informacion
La informacion dej6 de estar dispersa: desde SIICO  (procesos, procedimientos,
depuramos y reorganizamos el file server, documentos y planes), con trazabilidad
mejorando  tiempos de  acceso vy mediante logsy control de versiones.

administracion. Con Power Bl, estructuramos
tableros para el seguimiento y control de las

* Controles SGSI actualizados y supervisados
> por especialista.

Datosy analitica

El asistente se encuentra en fase de pruebas

tasas de interés y de captacion, asi mismo se
desarrollaron tableros para seguimiento del
plan de accion y gestion institucional
integrando a SIICO con indicadores, filtros por
periodos, responsables y ejes, y alertas
visuales frente a desviaciones.

funcionales, mientras formamos a toda la
entidad: realizamos cinco capacitaciones para
acelerar adopcion de IA y RPA con Copilot y
Power Automate.

D 2 2020
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PETI

de Tecnologias de la Informacion

“Una hoja de ruta aprobada para ganar madurez y velocidad”

El Comité de Gerencia aprobé por unanimidad el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacion (PETTI) 2025-2030. El plan articula seis dominios estratégicos (Gobierno de TI,
Gestion de Servicios, Gestion de Informacion, Sistemas de Informacion, Uso y Apropiacion,
Estrategia de TI) y organiza 31 proyectos con cronogramas trimestrales y metas de madurez hasta
2030. Destacan la adopcion de infraestructura en 3 nube, automatizacion con RPA, inteligencia
artificial, fortalecimiento del ERP, portales y apps de autogestion, y analitica avanzada.

“La transformacion no es un evento, es una ruta.
El PETI es nuestro mapa para llegar.”

Marco Estratégico Tecnologico

El PETI del Instituto se establece de acuerdo con el Modelo de Gestion y Gobierno de Tl en el
marco de trabajo del Ministerio de Tecnologias de la Informacion

Modelo de Gestion y Gobierno de Ti 6
o
Dominios

Gestion de
Sistemas de
Informacién

Estrategi Gobierno
afl. T ”
Servicios de Ti

ARDIE




2029 i

@amo’u‘a& reyeclos

3 Proyectos

»  Politica de Gobierno Digital

*  Modelo de Gobernanza Tl

*  Marco de Continuidad de
Negocio

i e
\_;.

Gobiernode TI |

estion de Servicios @)  3Proyectos

deTl ‘ =~ :+ Infraestructuraenla Nube
* Implementacion Mesa Ayuda
*  Optimizacion Servicios Tl

Gestion de

3 Proyectos
Informacion |

*  Modelo de Gobernanza de
Datos

* Tableros implementados

* Implementacion BI IAS

Gestion Sistemas — 19 Proyectos

Informacién | = '+ Afinamiento IAS

* Portalweb

*  App Fintech
*  Automatizacion de Reportes
* Implementacion IA
* Implementacion RPA
*  Sistemas de Scraping
*  Modelos Predictivos

Uso y Apropiacion ’ 2 Proyectos

Programa de culturay
alfabetizacion digital
*  Herramienta LMS

. 1Proyecto
Estrategiade Tl ’ @ «  Monitoreoy adopcion de

tecnologias emergentes

o
2
©
4
©
O




20239 e

Cumplimiento

Normativay Regulatario Experiencia del Cliente

Transparencia Posicionamiento

Eficiencia Operativa Competitividad Digital

Decisiones
basadas en Datos

/@M Tecnologicos 2026

El 2026 sera el afo de avanzar y conectar: Analitica avanzada para riesgos y tiempos de
respuesta, paso de IA INFI a operacion con métricas de calidad, y disefo de una app tipo
Fintech de autogestion con seguridad transaccional e integracion a ERP/SIICO. Los

procesos de RPA evolucionara de tareas simples a flujos robustos con aprobaciones y
monitoreo.

Lo que medimos, mejora; lo que escalamos, transforma.
2026 sera el ano de la transformacion tecnolégica al servicio del

desarrollo de Caldas.
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Talento Humano

“Capacidades que sostienen la estrategia”

Nuestro talento humano es el sistema nervioso de la estrategiay la primera linea de
servicio a Caldas.

2025 consolid6 una planta estable, con equilibrio de perfiles y un portafolio de formacion y bienestar
que fortalece competencias, cultura de servicio y retencion. Gestionamos una ventaja institucional:
equipos preparados para competir en el ecosistema de INFls, operar con estandares del sector
financiero publico y materializar nuestra transformacion tecnolégica, de servicio y de banca de

desarrollo.

Estructura de la planta: estabilidad, equilibrio y foco operativo

La entidad mantiene una estructura estable de 46 cargos. A septiembre de 2025, estan
provistos 44 (95,6% de ocupacién), con 2 vacantes (Bombero y Auxiliar de servicios
generales). Esta estabilidad ha permitido organizar el trabajo con foco y continuidad, sin

sacrificar eficiencia.

@@

1 1

Libre Carrera

nombramientoy Provisionalidad . . Periodo Fijo
. Administrativa

remocion

46 Cargos - Planta de Personal

Dato clave:
Cobertura de planta: 95,6%
Vacantes: 2 (Bombero, Auxiliar de servicios generales)




La composicion jerarquica/sede del personal de planta presentala

siguiente distribucion:

> Director > 5 > -
Asesor O 2 a -
= )
e Profesional Especializado £ 8 % 1
i L —
§ Profesional Universitario E 2 g -
[} . . o Clj)
° Técnico 3 a -
g o o
zZ Asistencial % 7 2 18
Total 27 19
@
Directivo: .
Asistencial: 11,90% Cabe precisar que, de los 46 cargos, 19
59,52% corresponden a funcionarios que laboran en
Asesor: . .
476% el aeropuerto la nubia, es decir que la

26,19%

Técnico:

7,14%

Profesional:

operaciobn  central  funciona con 27
funcionarios, razon por la cual la entidad,
carece de una necesidad de modernizar su
planta de personal conforme a su necesidad y
operacion actual. Pues asi como ha venido
registrando incrementos y mejoras operativas
y financieras, se ha requerido personal que
apoye dicho crecimiento.

Planta de personal por género

Equilibrio, 4pp a favor de los hombres

18 Asistencial

Director

Asesor

< Profesional >

Técnico

N W N NN
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Rotacion controladay retencion

€rn dscernso

La gestion de personas prioriza estabilidad y desarrollo. Tras un 2023 retador por salidas de
bomberos en La Nubia (pico de rotacion +48%), el indicador se normalizd en 2024 (33%) con
permanencia promedio 2024: 246 dias, y muestra un mejor desempefo en 2025, a la fecha: 317

dias
Indice de rotacion de personal Vs. Tiempo promedio de una persona contratada
360 339%, 35%
— 317
0,
300 0%
246 25%
240
20%
180
15%
120
10%
60 59,
_ 0%
2024 2025 a la fecha
mmmmm Tiempo que dura una parsona en promedio (dias) Indice de Rotacion laboral

Fuente: Talento Humano. Corte Septiembre 2025

Mérito y acceso al servicio pablico:

Concurso CNSC en curso

INFI avanza en el proceso de mérito a través
del SIMO-CNSC (Territorial 11). A septiembre
14 de 2025 se presentaron las pruebas
escritas, con seguimiento riguroso  al
cronograma y publicacion oportuna en el
portalinstitucional.

0000000000000 00000000000000000000000,,
]
.

“La carrera administrativa es “
un pilar de sostenibilidad
institucional”

e®0®000cccoe
°®

®c00000000000®

.
.
®e00000000000000000000000000000000000
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Capacidades criticas para un
INFI moderno

El plan anual de capacitacion alcanzé 77,27% de ejecucion al 30 de septiembre, impactando hasta
el 90% de los funcionarios en acciones de formacion. Se priorizaron competencias estratégicas
para un instituto financiero puablico que apuesta por tecnologiga, riesgos, cumplimiento y gestion de
proyectos.

Enfoques y acciones destacadas

Riesgos y cumplimiento: Introduccion a e
Riesgos ASG; ISO 27001 - Auditor Interno %/’W es dw

>
>

Analitica y decisién: Analisis financiero.

Cobertura: hasta 90% de funcionarios
impactados.

Eficiencia y gestion: Contratacion estatal; NIF;
Gestion de proyectos con IA.

31 Capacitaciones ejecutadas >
22 plan, 9 adicionales $ 9 Mu
7 pendientes por Invertidos
ejecutar Plan de Capacitacion
Bienestary cultura
jescomCtccecececcccececiccocaceccccocens . ACCiones ejecutadas
. . . > Dias conmemorativos: mujer, hombre,
: El plan de bienestar se ejecuto : secretaria, madre, padre, servidor pablico.
aun73.52% a septiembre : > Familia y cultura: primera jornada de la
’ p . familia; celebraciones de cumpleafos; amory
Se despleg0 un calendario con amistad.

enfoque de iﬂClUSiéﬂ, familia, > Salud y deporte: semana de a salud;

actividades deportivas.
’ Reconocimiento e incentivos: programas
- pecuniarios y N0 pecuniarios;
....................................... acompaﬁamiento a prepensionados_

12 >SS

saludy reconocimiento.
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“Gestion preventiva, rigor técnico y proteccion del

patrimonio publico”

El Instituto adelanta una defensa juridica basada en analisis técnico y estricto cumplimiento
normativo. Esta estrategia prioriza la protecciéon del patrimonio publico, la seguridad juridica de
nuestras operacionesy la confianza de nuestros grupos de interés.

Al corte de septiembre, registramos 34 procesos activos en nuestra contra, principalmente
asociados a nulidad y restablecimiento del derecho (75%), lo que confirma que el ndcleo del riesgo
proviene de decisiones administrativas, y no de controversias contractuales.

Nulidad y restablecimiento g 25
° - O
5 Reparacion directa § 5
®] o a
o Accién popular 2
©
o Contractual 2 1
o 7}
D Ordinario laboral % 1
= z
Total 34

De los 34 procesos, 32 fueron objeto de
cuantificacion  (excluyendo dos acciones
populares, por su  naturaleza no
indemnizatoria).

Conforme a esta evaluacion, la provision
contable se concentra exclusivamente en los
15 procesos con probabilidad Alta, por
$1.376.470.873; las contingencias de
probabilidad Media se reflejan en cuentas de
orden por $348.218.144; y los riesgos
Remotos, por $1.193.276.671, no generan
registro contable.

En total, el universo de pretensiones
gjustadas e indexadas consideradas
asciende a $2.917.965.688.

75% De los 34 procesos, 32

16% fueron objeto de

59 cuantificacién (excluyendo
2@, >dos acciones populares, por
= 2% su naturaleza no
= 29 indemnizatoria).
a

100%

K

Método de valoracion

Aplicamos la Resolucion 431 de 2023 de la
Agencia Nacional de Defensa Juridica del
Estado y la metodologia de valor técnico para
cuantificar obligaciones contingentes.
Constituimos provision Gnicamente cuando la
probabilidad de pérdida es Alta, garantizando
prudencia contable y transparencia fiscal.

Las acciones populares, por su naturaleza no

indemnizatoria, no se valoran como
contingencia econémica.

Provision contable (Sep 2025)
$1.376 millones

1 S
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VS Gestion
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A @

15 Procesos > $1.376.470.873 47%

9

(1]

©

'E 4 Procesos > $348.218144 12%

o

a 13Procesos P $1193276.671 41%
Total 32 Procesos $2.917.965.688 100%

Defensa activa y resultados esperados a favor del Instituto

A la par con la gestion defensiva, el Instituto impulsa procesos a favor para recuperar
recursos puablicos y compensar afectaciones.

Pretension Pretension
Actualmente cursan cuatrg proceslos a favor Fiecutivo Y Inicial WV Indexada W #
del Instituto, con pretensiones ajustadas e 115'473688
indexadas por $185.796.762, de los cuales tres 169°576.660 3
son  ejecutivos  ($169.576.660) 'y  uno  pylidad
corresponde a nulidad y restablecimiento del
derecho ($16.220.102). Este enfoque dual, 16’220.102 1
defender vy recuperar reafirma nuestro @ Total
compromiso con la sostenibilidad financiera y 4

el valor publico. 185'796.762

@ @
AVanZamOS, ademésl en la gestién oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
preventiva del litigio mediante I3
estandarizacion de clausulas, la articulacion : « :
con contratacién y controlinterno, y el uso de _ Transp;renoa e.n la =
tableros de seguimiento para alertas informacion y mejora
tempranas. :  continua en la gestion del
Nuestro principio es claro: menos litigio, a litigiO"

fin de consolidar una administracion
responsable, transparente y centrada en
resultados.

e
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