
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

   

 
 
 
POLÍTICAS DE SITIO WEB INFICALDAS 
 
Sobre las bases de datos. 
El sitio web de INFICALDAS registrada con el dominio infi.gov.co no es una página 
transaccional, por lo tanto, no está habilitada para realizar operaciones comerciales o 
administrativas directamente en línea. En caso de que usted como usuario identifique 
este tipo de acciones sobre nuestro sitio web, recuerde notificarlo a: 
atencionalciudadano@infi.gov.co 
 
Sobre la adquisición de información. 
Nuestro sitio web infi.gov.co, no hace uso de formularios para recolectar información de 
usuarios y/o de clientes de nuestra entidad, por lo tanto, si durante la navegación en 
nuestro sitio web usted identifica un formulario con esta finalidad, le solicitamos informar 
de manera inmediata a:  atencionalciudadano@infi.gov.co 
 
Sobre las copias de seguridad: 
Las copias de seguridad de este sitio web, están a cargo de MinTIC, de acuerdo con las 
Políticas de copias de seguridad Mi Colombia Digital. 
 
Sobre el Registro de Usuario. Sobre la información de nuestros clientes: 
El sitio web infi.gov.co no compartirá ni revelará información confidencial con terceros ni 
expondrá la información sensible o crítica de los procesos comerciales con nuestros 
clientes, salvo que se tenga expresa autorización del titular de la información de acuerdo 
con lo estipulado en nuestra Política de protección de datos personales. 
 
 
 
Términos y condiciones de uso: POLITICA DE USO DE SITIO WEB: Enlazar política 
de uso web 
Políticas de privacidad y tratamiento de datos.: Enlazar con la política 
Términos y condiciones de uso - Cuentas de correo 
Todos los funcionarios de INFICALDAS, incluidos los contratistas, tienen asignada una 
cuenta de correo electrónico institucional con el dominio @infi.gov.co, dentro de nuestra 
política de seguridad y privacidad de la información se describe que todas las 
comunicaciones de ámbito laboral, deben ser realizadas por medio del correo electrónico 
asignado, si en algún caso usted recibe un mensaje de correo electrónico de cuentas que 
no cumple con el dominio oficial de nuestra entidad y/o de personas que se hacen pasar 
por funcionarios de INFICALDAS, se le solicita informar de manera inmediata a las líneas 
de atención y al correo electrónico: atencionalciudadano@infi.gov.co 
 


